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1. สิง่ทีป่ระเมนิ: กรอบตวัชีว้ดั

การศกึษาเปรยีบเทยีบใดๆ จะตอ้งมกีารรวบรวมหลกัฐานทีส่ามารถวดัไดแ้ละมคีวาม
สอดคลอ้งกนัใหไ้ดม้ากทีส่ดุ สำหรับการประเมนิมาตรการเกีย่วกบัการโยกยา้ยถิน่ฐาน
ของรัฐบาลในหา้พืน้ทีน่ี ้เราจำเป็นตอ้งพัฒนากรอบการทำงานรว่มกนัทีส่ามารถ
ทดสอบและประเมนิผลในแตล่ะบรบิทได ้ในตอนตน้ของโครงการ เราไดพั้ฒนาตวัชี้
วดั 44 ตวัทีค่รอบคลมุประเด็นนโยบายรัฐบาลทัง้หมดเกา้ประเด็น รว่มกบัการปรกึษา
หารอืกบัคณะกรรมการทีป่รกึษาผูเ้ชีย่วชาญของโครงการ ตวัชีว้ดัเหลา่นีเ้ป็นการ
ประเมนิขอ้กฎหมาย นโยบาย และแนวปฏบิตัขิองรัฐบาลเกีย่วกบัการจัดหางาน และ
ประเมนิผลกระทบของประเด็นดงักลา่วตอ่แรงงานขา้มชาติ ดงันี้

1. นโยบายดา้นการยา้ยถิน่ของประเทศ (7 ตวัชีว้ดั)
2. กรอบขอ้กฎหมายและขอ้บงัคบั (5 ตวัชีว้ดั)
3. ขอ้ตกลงทวภิาค ี(5 ตวัชีว้ดั)
4. แผนการออกใบอนุญาต การลงทะเบยีน และการรับรอง (5 ตวัชีว้ดั)
5. กลไกในการบงัคบัใชก้ฎระเบยีบ (4 ตวัชีว้ดั)
6. มาตรการในการป้องกนัการจัดหางานทีล่อ่ลวงและละเมดิสทิธิ (5 ตวัชีว้ดั)
7. การบงัคบัใชแ้ละการเขา้ถงึกลไกรับเรือ่งรอ้งทกุขแ์ละการเยยีวยา (6 ตวัชีว้ดั)
8. มาตรการในการใหข้อ้มลูทีถ่กูตอ้งแกแ่รงงาน (5 ตวัชีว้ดั)
9. เสรภีาพในการสมาคม (2 ตวัชีว้ดั)

พืน้ทีก่ารยา้ยถิน่ระหวา่งประเทศประกอบดว้ยพืน้ทีส่องประเทศทีม่รัีฐบาล กรอบ
กฎหมาย และโครงสรา้งองคก์รทีแ่ตกตา่งกนั ซึง่เป็นสิง่ทีเ่ราศกึษาในงานศกึษาชิน้นี้
ยกตวัอยา่งเชน่ ในการศกึษากฎหมายและแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการออกใบอนุญาต
แกต่วัแทนจัดหางาน (ประเด็นที ่4) ทัง้ในประเทศตน้ทางและปลายทาง เราพยายาม
ระบผุลกระทบของกฎหมายและแนวปฏบิตัติา่งๆ ในกระบวนการจัดหางานในแตล่ะ
ประเทศตอ่ตวัแรงงาน ผูซ้ ึง่ตอ้งกา้วผา่นระบบทีท่ัง้แตกตา่งและไมย่ดืหยุน่เหลา่นีใ้น
กระบวนการยา้ยถิน่ฐานเพือ่ไปทำงานของตน

นอกจากนัน้ เรายงัพยายามศกึษาสิง่ทีเ่หมอืนกนัในประเทศตน้ทางและปลายทางให ้
มากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะทำได ้โดยตระหนักวา่ รัฐบาลทัง้สองประเทศตอ้งนำมาตรการทีม่ี



ประสทิธภิาพมาปฏบิตัเิพือ่ทำใหเ้กดิการจา้งงานทีเ่ป็นธรรม ดงันัน้ ตวัชีว้ดั 40 ตวัจาก
ทัง้หมด 44 ตวัจงึไดถ้กูนำมาใชป้ระเมนิสำหรับทัง้ประเทศตน้ทางและปลายทาง และ
มตีวัชีว้ดั 2 ตวัทีใ่ชป้ระเมนิเพยีงในประเทศปลายทางเทา่นัน้ สว่นอกี 2 ตวัใชป้ระเมนิ
ในประเทศตน้ทาง ในตวัชีว้ดัจำนวน 40 ตวัขา้งตน้ทีเ่ราใชป้ระเมนิทัง้ในประเทศ
ตน้ทางและปลายทางนัน้ ม ี4 กรณีทีข่อ้ความของตวัชีว้ดัมคีวามแตกตา่งกนั ซึง่
สะทอ้นบรบิทในกระบวนการจัดหางานทีแ่ตกตา่งกนั (เชน่ นายจา้งอยูใ่นประเทศ
ปลายทางเทา่นัน้) สว่นเนือ้หาของตวัชีว้ดั 36 ตวัทีเ่หลอืไมม่คีวามแตกตา่งกนัทัง้ใน
ประเทศตน้ทางและปลายทาง

ประเด็นของนโยบาย
รฐับาล

จำนวนตวั
ชีว้ดั

ใชใ้น
ประเทศ
ตน้ทาง
เทา่น ัน้

ใชใ้น
ประเทศ
ปลายทาง
เทา่น ัน้

ขอ้ความ
แตกตา่งกนั
ในประเทศ
ตน้ทางและ
ปลายทาง

1. นโยบายดา้นการยา้ยถิน่
ของประเทศ 7 - 2 2

2. กรอบขอ้กฎหมายและขอ้
บงัคบั 5 - - 1

3. ขอ้ตกลงทวภิาคี 5 - - -

4. แผนการออกใบอนุญาต
การลงทะเบยีน และการ
รับรอง

5 - - 1

5. กลไกในการบงัคบัใชก้ฎ
ระเบยีบ 4 - - -

6. มาตรการในการป้องกนั
การจัดหางานทีล่อ่ลวงและ
ละเมดิสทิธิ

5 - - -

7. การบงัคบัใชแ้ละการ
เขา้ถงึกลไกรับเรือ่งรอ้งทกุข์
และการเยยีวยา

6 1 - -



8. มาตรการในการใหข้อ้มลู
ทีถ่กูตอ้งแกแ่รงงาน 5 1 - -

9. เสรภีาพในการสมาคม 2 - - -

รวม 44 2 2 3

1.1. ความเชือ่มโยงกบัหลกัการทัว่ไปและแนวปฏบิตัเิพือ่
การจัดหางานทีเ่ป็นธรรม ของ ILO และขอ้เสนอแนะมอนท
รอีอล
ตวัชีว้ดัยดึโยงกบัมาตรฐานระหวา่งประเทศทีม่อียูแ่ลว้ โดยเฉพาะหลกัการทัว่ไปและ
แนวปฏบิตัเิพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO (ILO General Principles and
Operational Guidelines on Fair Recruitment) ซึง่สะทอ้นในตวัชีว้ดั 35 ตวัจาก
44 ตวั สว่นตวัชีว้ดั 9 ตวัทีเ่หลอืถกูพัฒนาจากการมสีว่นรว่มและความคดิเห็นของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีและเกีย่วขอ้งกบันโยบายของรัฐบาลทีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่สทิธขิอง
แรงงานขา้มชาต ินโยบายดา้นการยา้ยถิน่ของประเทศ ซึง่ประกอบดว้ยตวัชีว้ดั 6 ตวั
จาก 9 ตวัทีอ่งคก์ร FairSquare พัฒนา ไมไ่ดส้ะทอ้นมาตรฐานของ ILO มากนัก

มาตรฐานของ ILO แบง่ออกเป็นหลกัการทัว่ไประดบัสงูและแนวปฏบิตัทิีร่ะบรุาย
ละเอยีดเกีย่วกบัการนำหลกัการเหลา่นีไ้ปปฏบิตัสิำหรับรัฐบาล การศกึษาการยา้ยถิน่
หา้พืน้ทีม่ตีวัชีว้ดัทีเ่กีย่วเนือ่งกนัทีน่ำมาจากแนวปฏบิตั ิ(Operation Guidelines)
มากกวา่หลกัการทัว่ไปในระดบัสงู (General Principles) โดยมจีำนวนทัง้หมด 35
ตวั ซึง่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโครงการในการศกึษามาตรการและการดำเนนิการ
ของหน่วยงานรัฐบาลโดยเฉพาะ กรอบการทำงานของการศกึษารวมตวัชีว้ดัทีส่มัพันธ์
กบัแนวปฏบิตั ิ12 ขอ้จากทัง้หมด 14 ขอ้ โดยมเีพยีงแนวปฏบิตัขิอ้ที ่12 และ 14
เทา่นัน้ทีไ่มไ่ดน้ำมาใช ้ซึง่มเีนือ้หาเกีย่วกบัพืน้ทีท่ีม่คีวามขดัแยง้/สถานการณว์กิฤต
และการจัดซือ้โดยรัฐบาล ตามลำดบั แมว้า่ทัง้สองหวัขอ้นีจ้ะมคีวามสำคญัอยา่งยิง่
แตท่ัง้สองหวัขอ้มรีะดบัความขอ้งเกีย่วกบัแตล่ะประเทศแตกตา่งกนัอยา่งมนัียยะ
สำคญั และแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการจัดซือ้โดยรัฐบาลสว่นหนึง่วา่ดว้ยการทีรั่ฐบาลซือ้
สนิคา้จากประเทศปลายทาง ดงันัน้ เราจงึไดพั้ฒนาตวัชีว้ดั 35 ขอ้ของเราจากแนว
ปฏบิตั ิ12 ขอ้ โดยเฉพาะแนวปฏบิตัทิีบ่รรจมุาตรการเฉพาะ



ขอ้เสนอแนะมอนทรอีอลเกีย่วกบัการจัดหางาน: แผนการไปสูก่ารกำกบัดแูลทีด่ยี ิง่ข ึน้
(Montreal Recommendations on Recruitment: A Road Map towards Better
Regulation) ไดรั้บการตพีมิพโ์ดย IOM เมือ่ปี 2563 หลายเดอืนหลงัจากการศกึษา
การยา้ยถิน่หา้พืน้ทีไ่ดเ้ริม่ตน้ขึน้ ดงันัน้ ตวัชีว้ดัในการศกึษาจงึไดถ้กูพัฒนากอ่นขอ้
เสนอแนะมอนทรอีอลจะถกูประกาศออกมาเพือ่ใชเ้ป็นเอกสารอา้งองิแลว้
อยา่งไรกต็าม ขอ้เสนอแนะมอนทรอีอลและหลกัการทัว่ไปและแนวปฏบิตัเิพือ่การ
จัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO มคีวามเชือ่มโยงกนัอยา่งใกลช้ดิ และตวัชีว้ดัของการ
ศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีก่ม็คีวามสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะมอนทรอีอลเป็นอยา่งยิง่
ดงัทีต่ารางดา้นลา่งแสดงใหเ้ห็น มเีพยีงแคข่อ้เสนอแนะที ่47 (วา่ดว้ยการแบง่ปัน
ทรัพยากรระหวา่งกลุม่ประเทศตน้ทาง) และขอ้เสนอแนะที่ 50 – 55 (วา่ดว้ยชมุชน
ระหวา่งประเทศ) เทา่นัน้ทีพ่ดูถงึประเด็นนโยบายทีก่รอบตวัชีว้ดัของการศกึษาการ
ยา้ยถิน่หา้พืน้ทีไ่มไ่ดร้ะบ ุขอ้เสนอแนะมอนทรอีอลมเีนือ้หาทีเ่กีย่วขอ้งกบัประเด็น
นโยบายของกรอบตวัชีว้ดัของการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีท่กุประเด็น ยกเวน้ขอ้ที่
เกีย่วกบันโยบายการยา้ยถิน่ของประเทศและเสรภีาพในการสมาคม

ประเด็นของ
นโยบายรฐับาล

จำนวนตวัชีว้ดั
ท ัง้หมด

นำมาจากหลกัการ
ท ัว่ไปและแนวปฏบิตั ิ
เพือ่การจดัหางานที่
เป็นธรรมของ ILO

พฒันาโดย
FairSquare รว่มกบั
การมสีว่นรว่มของผูม้ ี

สว่นไดส้ว่นเสยี

หลกัการท ัว่ไป*
และแนวปฏบิตั ิ
ของ ILO ที่
อา้งองิ

ขอ้เสนอแนะ
มอนทรอีอ
ลทีเ่ก ีย่วขอ้ง

1. นโยบายดา้นการยา้ย
ถิน่ของประเทศ

7 1 6 แนวปฏบิตัทิี ่10 -

2. กรอบกฎหมายและขอ้
บงัคบั

5 5 -
แนวปฏบิตัทิี ่1, 3,
4

1

3. ขอ้ตกลงทวภิาคี 5 5 - แนวปฏบิตัทิี ่13 39 - 42

4. แผนการออกใบ
อนุญาต การลงทะเบยีน
และการรับรอง

5 4 1 แนวปฏบิตัทิี ่4, 5
7 - 14, 18, 28
- 33

5. กลไกในการบงัคบัใช ้
กฎระเบยีบ

4 3 1
แนวปฏบิตัทิี ่2, 5,
9

15 - 17, 18 -
20, 49

6. มาตรการในการป้องกนั
การจัดหางานทีล่อ่ลวง
และละเมดิสทิธิ

5 5 -
หลกัการที ่7, 8
และแนวปฏบิตัทิี่
6, 7

3 - 6, 21 - 24



7. การบงัคบัใชแ้ละการ
เขา้ถงึกลไกรับเรือ่ง
รอ้งทกุขแ์ละการเยยีวยา

6 5 1
แนวปฏบิตัทิี ่2, 8,
13

2, 25 - 26, 34
- 38, 43, 48

8. มาตรการในการให ้
ขอ้มลูทีถ่กูตอ้งแกแ่รงงาน

5 5 - แนวปฏบิตัทิี ่11 27, 44 - 46

9. เสรภีาพในการสมาคม 2 2 - แนวปฏบิตัทิี ่1 -

*หลกัการทัว่ไปจะใชอ้า้งองิตอ่เมือ่ตวัชีว้ดัไมไ่ดย้ดึโยงกบัแนวปฏบิตัเิทา่นัน้

ตวัชีว้ดัทัง้หมดอยูใ่นภาคผนวก 1 พรอ้มคำอธบิายวา่แตล่ะขอ้ตอ้งการประเมนิสิง่ใด

1.2. ไปไกลกวา่กฎหมาย
แมว้า่ตวัชีว้ดัในกรอบการทำงานบางขอ้พดูถงึการมหีรอืไมม่กีฎหมายหรอืนโยบาย
อยา่งเฉพาะเจาะจง แตใ่นการศกึษาสว่นใหญ ่เราพยายามทีจ่ะศกึษาไกลกวา่การมี
กฎหมายหรอืเนือ้หาในกฎหมาย นักวจัิยของเราไดรั้บมอบหมายใหค้ำนงึถงึสิง่ตอ่ไปนี้
นอกเหนอืจากกฎหมายและนโยบายของรัฐบาลทีเ่กีย่วขอ้ง

จดุประสงคแ์ละเป้าหมายของกฎหมายและนโยบาย: รัฐบาลมเีป้าหมายทีถ่กูระบุ
และไมถ่กูระบใุนการดำเนนิการนัน้ๆ อยา่งไร

● เป้าหมายดงักลา่วอาจรวมถงึการพัฒนาเศรษฐกจิ การเพิม่การสง่เงนิกลบับา้น
การจัดการการยา้ยถิน่ การคุม้ครองสทิธมินุษยชน ความมัน่คงของประเทศ การ
ตรวจคนเขา้เมอืง ฯลฯ

การนำกฎหมายและนโยบายมาปฏบิตั:ิ รัฐบาลดำเนนิการในการบงัคบัใชม้าตรการ
นัน้ๆ อยา่งไร ยกตวัอยา่งเชน่

● รัฐบาลมกีารดำเนนิการดา้นการเงนิและบคุลากรในการบงัคบัใชน้โยบาย
อยา่งไร

● หน่วยงานของรัฐมคีวามเป็นมอือาชพีและการตอบสนองในระดบัใด
● หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมอีำนาจและหนา้ทีท่ีเ่หมาะสมหรอืไม่
● มหีน่วยงานอสิระในการตรวจสอบและรายงานผลการทำงานหรอืไม่
● รัฐบาลมคีวามโปรง่ใสในการดำเนนินโยบายหรอืไม่



ผลกระทบและผลลพัธข์องกฎหมายและนโยบาย: การดำเนนิการของรัฐบาลสง่
ผลกระทบตอ่แรงงานขา้มชาตอิยา่งไร และรัฐบาลดำเนนิการเป็นการเฉพาะเพือ่ทำให ้
เกดิการจัดหางานทีเ่ป็นธรรมอยา่งไร

1.3. ผลลพัธต์อ่แรงงานและหลกัการดกักาเพือ่การยา้ยถิน่
อยา่งมศีกัดิศ์รี
เรานำหลกัการดกักาเพือ่การยา้ยถิน่อยา่งมศีกัดิศ์รมีาใชเ้ป็นมาตรฐานในการวดัผล
ลพัธใ์นเชงิบวกตอ่แรงงาน1 หลกัการดกักาฯ ระบมุาตรฐานทีอ่นุญาตใหแ้รงงานยา้ย
ถิน่อยา่งมศีกัดิศ์รแีละสามารถอยูอ่าศยัและทำงานในเงือ่นไขทีป่ลอดภยัและ
เหมาะสม และไดรั้บการเคารพสทิธใินการเป็นตวัแทน มากกวา่เป็นการจำกดัความ
หมายของการจัดหางานอยา่งเป็นธรรมเป็นเพยีงการไมต่อ้งจา่ยคา่ธรรมเนยีมหรอืการ
ปราศจากการลอ่ลวง

หลกัการดกักาฯ นำแนวทางอยา่งกวา้งมาใชก้บัการจัดหางานอยา่งเป็นธรรม โดย
ครอบคลมุวงจรการจัดหางานทัง้ระบบ และรวมประสบการณใ์นการจา้งงานและการ
เดนิทางกลบัประเทศ การศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีน่ีน้ำแนวทางทีค่ลา้ยคลงึกนัมาใช ้
โดยมสีมมตฐิานเบือ้งตน้วา่ การจัดหางานไมอ่าจเรยีกวา่ “เป็นธรรม” ได ้หากแรงงาน
ถกูจา้งในลกัษณะทีม่คีวามเสีย่งตอ่การถกูเอารัดเอาเปรยีบหรอืการบงัคบัใชแ้รงงาน
สงู แมว้า่ตวัแรงงานนัน้จะไมไ่ดจ้า่ยคา่ธรรมเนยีมหรอืถกูลอ่ลวงในกระบวนการหางาน
กต็าม ดงันัน้ งานศกึษาชิน้นีจ้งึมไิดเ้ป็นการศกึษากระบวนการจัดหางานทัง้วงจร แต่
ใหค้วามสนใจในประเด็นกฎหมายและนโยบายทีใ่ชก้ำกบัดแูลกระบวนการจัดหางาน
ขา้มประเทศในระยะตน้เป็นพเิศษ เพราะฉะนัน้ เราจงึไดป้ระเมนิการบรหิารจัดการและ
แนวปฏบิตัใินการจัดหางาน รวมถงึมติขิองการยา้ยถิน่บางประการทีถ่กูเลอืกมา โดยมี
จดุประสงคใ์นการระบวุา่ นโยบายเหลา่นัน้สนับสนุนหรอืทำลายผลลพัธต์อ่แรงงาน
ระหวา่งและนอกเหนอืจากการจา้งงานมากนอ้ยเพยีงใด

เราไมไ่ดท้ำการประเมนิเปรยีบเทยีบตวัชีว้ดัแตล่ะขอ้ตอ่หลกัการดกักาฯ ในแตล่ะ
ประเทศอยา่งเป็นทางการ ซึง่การกระทำดงักลา่วจำเป็นตอ้งมกีารทำการประเมนิ
เพิม่เตมิถงึ 4,140ครัง้ และจะทำใหก้ารวจัิยเสยีบทวเิคราะหท์ีส่ามารถนำไปใชไ้ดไ้ป

1 The Dhaka Principles for Migration with Dignity
https://www.ihrb.org/uploads/member-uploads/DPs_-_English_Short_Version.pdf



เราตอ้งการทีจ่ะเนน้ย้ำถงึความเชือ่มโยงกนัระหวา่งการดำเนนิการของรัฐบาลและ
ผลลพัธต์อ่แรงงาน แทนทีจ่ะมุง่ไปทีร่ายละเอยีดของประเด็นนโยบายแตล่ะประเด็น

2. การศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ที่
การศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีศ่กึษาการจัดหาแรงงานขา้มชาตใินหา้พืน้ที ่ไดแ้ก่

● เมยีนมาไปไทย (พืน้ที ่1)
● เนปาลไปคเูวต (พืน้ที ่2)
● เนปาลไปกาตาร ์(พืน้ที ่3)
● ฟิลปิปินสไ์ปไตห้วนั (พืน้ที ่4)
● เม็กซโิกไปแคนาดา (พืน้ที ่5)

แตล่ะพืน้ทีป่ระกอบดว้ยสว่นประกอบทีส่ำคญั ดงันี้

● การยา้ยถิน่แบบวงจรของแรงงานขา้มชาตริายไดต้่ำ ซึง่เป็นสว่นหนึง่ของ
แผนการออกวซีา่ยา้ยถิน่ชัว่คราว โดยมกีารสง่เงนิเป็นจำนวนมากกลบัไป
ประเทศตน้ทาง

● การรายงานถงึการละเมดิแรงงานขา้มชาตโิดยภาคเอกชน ไดแ้ก่ ผูจั้ดหางาน
หรอืนายจา้ง ในกระบวนการจัดหางาน เชน่ การเกบ็คา่ธรรมเนยีมของตวักลาง
จากแรงงานในการจัดหางาน และ/หรอืเงือ่นไขในการทำงานทีเ่อารัดเอาเปรยีบ
แรงงาน

● ความมุง่มัน่ของรัฐบาลใดรัฐบาลหนึง่หรอืทัง้สองรัฐบาลในการสง่เสรมิการ
จัดหางานอยา่งเป็นธรรม รวมถงึการรว่มงานกบั ILO และ IOM และ/หรอืการ
มคีวามคดิรเิริม่จากภาคเอกชนหรอืภาคประชาสงัคมเกีย่วกบัการจัดหางาน
อยา่งเป็นธรรม

พืน้ทีใ่นการศกึษาถกูคดัเลอืกจากกระบวนการปรกึษาหารอือนัเป็นรปูธรรมทีเ่กดิขึน้ใน
ปี 2562 กบัผูเ้ชีย่วชาญดา้นการจัดหางานและการโยกยา้ยถิน่ฐาน ผูเ้ชีย่วชาญจาก
องคก์ารสหประชาชาตแิละองคก์รภาคประชาสงัคม โดยเราไดพ้จิารณาประเทศและ
พืน้ทีก่ารยา้ยถิน่อืน่ๆ อกีหลายแหง่



พืน้ทีก่ารยา้ยถิน่ทัง้หา้แหง่และประเทศทัง้เกา้ประเทศทีเ่ราไดค้ดัเลอืกมานีเ้นน้ไปที่
ทวปีเอเชยีเป็นหลกั โดยครอบคลมุการอพยพยา้ยถิน่ในเอเชยีตะวนัตก เอเชยีใต ้
เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้และเอเชยีตะวนัออก และสองประเทศในทวปีอเมรกิา
ประเทศเหลา่นีม้รีะดบัเศรษฐกจิทีแ่ตกตา่งกนั ตัง้แตป่ระเทศตน้ทางทีม่รีายไดก้ลาง-
ต่ำอยา่งเมยีนมา เนปาล และฟิลปิปินส ์และประเทศตน้ทางทีม่รีายไดก้ลาง-สงูอยา่ง
เม็กซโิกและประเทศปลายทางอยา่งไทย ไปจนถงึประเทศทีม่รีายไดส้งูอยา่ง
แคนาดา คเูวต กาตาร ์และไตห้วนั พืน้ทีด่งักลา่วครอบคลมุการยา้ยถิน่ฐานทีรั่ฐบาล
เป็นผูม้บีทบาทหลกัในการจัดหางาน (เม็กซโิก-แคนาดา) การยา้ยถิน่ฐานทีต่วักลาง
ในภาคเอกชนมบีทบาทนำ (ฟิลปิปินส-์ไตห้วนั เนปาล-คเูวต และเนปาล-กาตาร)์ และ
การยา้ยถิน่ฐานทีแ่รงงานสว่นใหญข่า้มพรมแดนทางบกดว้ยชอ่งทางทีไ่มป่กต ิโดย
ภาคเอกชนมสีว่นเกีย่วขอ้งในระดบัตา่งๆ กนั (เมยีนมา-ไทย)

3. เราประเมนิตวัชีว้ดัอยา่งไร
ในการประเมนิขอ้กฎหมาย นโยบาย และแนวปฏบิตัใินพืน้ทีก่ารยา้ยถิน่ทัง้หา้พืน้ที่
(และเกา้ประเทศ) ตามตวัชีว้ดัทีก่ำหนด เราไดท้ำการทบทวนแหลง่ขอ้มลูทตุยิภมูิ
อยา่งละเอยีด และสำรวจขอ้มลูและมมุมองจากปัจเจกบคุคลทีห่ลากหลายทีม่สีว่น
เกีย่วขอ้ง หรอืไดรั้บผลกระทบ หรอืมคีวามรูเ้กีย่วกบัการกำกบัดแูลการยา้ยถิน่ฐาน
และการจัดหางานในพืน้ทีนั่น้ๆ โดยตรง อนัไดแ้ก ่การสมัภาษณต์วัแทนรัฐบาลและ
ตดิตอ่กบัหน่วยงานกระทรวง การพดูคยุกบัแรงงานขา้มชาติ ไมว่า่ทีอ่ยูร่ะหวา่งหรอื
ภายหลงัการยา้ยถิน่ฐาน การสมัภาษณผ์ูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบักระบวนการจัดหางาน
และยา้ยถิน่ฐานอืน่ๆ เชน่ ผูจั้ดหางานและนายจา้ง การขอความคดิเห็นจาก
สหภาพแรงงาน องคก์รภาคประชาสงัคม และทนายความทีใ่หก้ารสนับสนุน เป็น
ตวัแทน และรณรงคด์า้นแรงงานขา้มชาต ิการปรกึษาหารอืกบัผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้น
ในประเด็นเกีย่วกบัการจัดหางานทีเ่ป็นธรรมในภมูภิาคทีท่ำการศกึษา เชน่ ตวัแทน
จาก ILO และ IOM นักวชิาการ และผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคนคิ และการทบทวน
กฎหมายและนโยบายอยา่งละเอยีด รวมถงึการทำการวจัิยขัน้ทตุยิภมูเิกีย่วกบั
กระบวนการโยกยา้ยถิน่ฐาน โดยรวมแลว้สำหรับงานศกึษาชิน้นี ้เราไดด้ำเนนิการ
สมัภาษณเ์ชงิลกึทัง้หมด 317 ครัง้และจัดการประชมุเชงิปฏบิตักิารเพือ่พดูคยุอภปิราย
6 ครัง้



3.1. แหลง่ขอ้มลูและการประเมนิผล
รฐับาลของท ัง้เกา้ประเทศทีท่ำการศกึษา
โครงการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีโ่ดยแกน่แลว้เป็นการศกึษาประสทิธผิลของการ
ดำเนนิงานของรัฐบาล โดยมเีป้าหมายเพือ่เป็นทรัพยากรทีม่ปีระโยชนส์ำหรับ
เจา้หนา้ทีข่องประเทศนัน้ๆ ดงันัน้ ระเบยีบวธิใีนการศกึษาของเราจงึจำเป็นตอ้งทำ
งานรว่มกบัรัฐบาลของทัง้เกา้ประเทศทีเ่กีย่วขอ้ง พรอ้มเกบ็รวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบั
ขอ้กฎหมาย นโยบาย และแนวปฏบิตัขิองแตล่ะประเทศ ระหวา่งเดอืนพฤศจกิายน
2562 ถงึมนีาคม 2563 ในชว่งกอ่นการเกดิการแพรร่ะบาดของโรคโควดิ 19 เราได ้
เขยีนถงึรัฐบาลของทัง้เกา้ประเทศทีท่ำการศกึษาเพือ่แจง้ใหท้ราบเกีย่วกบัโครงการนี้
และจัดการประชมุพดูคยุรว่มกบัรัฐบาลประเทศฟิลปิปินส์ ไตห้วนั กาตาร ์คเูวต เม็ก
ซโิก แคนาดา และเนปาล หลงัจากนัน้ เราตอ้งพึง่การประชมุทางไกล แมก้ระนัน้แลว้
เจา้หนา้ทีรั่ฐหลายคนไดร้ะบวุา่ยงัทำไดย้าก เนือ่งจากมภีาระงานทีเ่พิม่ขึน้จากการ
แพรร่ะบาดของโรคไวรัส ซึง่สง่ผลกระทบตอ่แรงงานขา้มชาตอิยา่งมาก นอกจากนัน้
เราจะไดส้ง่หนังสอืเพือ่ขอขอ้มลูเฉพาะจากเจา้หนา้ทีรั่ฐอกีดว้ย แมว้า่เราไดเ้ลอืกใช ้
แนวทางทีห่ลากหลายในการทำงานกบัรัฐบาล ขึน้อยูก่บับรบิทของแตล่ะประเทศ เรา
พยายามรักษาหลกัการดงัตอ่ไปนีเ้พือ่ใหโ้ครงการมคีวามคงเสน้คงวา

● เราเริม่เขา้ไปตดิตอ่กบัรัฐบาลในแตล่ะประเทศผา่นกระทรวงแรงงานหรอืหน่วย
งานเทยีบเทา่กระทรวงแรงงาน

● หากรัฐบาลไมพ่รอ้มทีจ่ะพบปะพดูคยุ เราจะสง่รายการคำถามเป็นลายลกัษณ์
อกัษรไปยงัเจา้หนา้ทีเ่กีย่วขอ้ง

● ในบางกรณี เจา้หนา้ทีต่กลงทีจ่ะพบเราอยา่งไมเ่ป็นทางการเพือ่ใหข้อ้มลูทีม่ี
ประโยชน ์ในขณะเดยีวกนั เรายงัคงพยายามตดิตอ่หน่วยงานรัฐบาลอยา่งเป็น
ทางการตอ่ไป

● เราวางแผนทีจ่ะพบตวัแทนสถานทตู/สถานกงสลุของรัฐประเทศตน้ทางที่
ประจำอยูใ่นประเทศปลายทาง

● รัฐบาลไดรั้บการแบง่ปันขอ้คน้พบหลกัของเราจากการศกึษาในประเทศของตน
เองในเดอืนเมษายน 2564 และไดรั้บโอกาสในการตอบโตเ้ป็นลายลกัษณ์
อกัษรหรอืทางวาจา คำตอบทัง้หมดทีไ่ดรั้บจะถกูรวมเขา้ไปในรายงานสดุทา้ย



ตารางดา้นลา่งระบรุายละเอยีดอยา่งกวา้งของลกัษณะการปฏสิมัพันธร์ะหวา่งคณะทำ
งานโครงการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีแ่ละรัฐบาลของเกา้ประเทศทีท่ำการศกึษา ราย
ละเอยีดของการประชมุและกระทรวงทีร่ว่มงานดว้ยจะถกูบรรจใุนการศกึษาของพืน้ที่
นัน้ๆ ในกรณีทีรั่ฐบาลไมต่อบรับทีจ่ะพบปะหรอืตอบคำถามของเรา เราไดส้ง่หนังสอื
เพือ่ตดิตามและโทรศพัทเ์พือ่ยนืยนัวา่ทางรัฐบาลไดรั้บคำรอ้งจากเราแลว้ โดยรวม
เราไดม้กีารพบปะในระดบัทีแ่ตกตา่งกนักบัเจา้หนา้ทีรั่ฐเป็นจำนวนทัง้หมด 30 ครัง้

ประเทศ ขอบเขตของปฏสิมัพนัธข์องรฐับาลกบัโครงการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ที่

เมยีนมา
พบกบัเจา้หนา้ทีรั่ฐทีม่คีวามรูเ้กีย่วกบักระบวนการของแรงงานขา้มชาตเิมยีนมา-
ไทย แตไ่มม่กีารตอบรับใดๆ เพิม่เตมิตอ่หนังสอืหรอืคำรอ้ง

ไทย
สมัภาษณท์างไกลกบัเจา้หนา้ทีก่รมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน แตไ่มม่กีาร
ตอบรับใดๆ เพิม่เตมิตอ่หนังสอืหรอืคำรอ้ง

เนปาล

พบกบัเจา้หนา้ทีอ่าวโุสของกระทรวงแรงงาน การจา้งงาน และการประกนัสงัคม
กรมการจา้งงานในตา่งประเทศ คณะกรรมการการจา้งงานในตา่งประเทศ และ
กระทรวงกฎหมาย ความยตุธิรรม และกจิการรัฐสภา และเจา้หนา้ทีก่งสลุใน
ประเทศกาตาร ์แตไ่มม่กีารตอบรับใดๆ เพิม่เตมิตอ่หนังสอืหรอืคำรอ้ง

คเูวต
พบกบัเจา้หนา้ทีอ่าวโุสของหน่วยงานรัฐดา้นกำลงัคนในขัน้ตน้ แตไ่มม่กีารตอบรับ
ใดๆ เพิม่เตมิตอ่หนังสอืหรอืคำรอ้ง

กาตาร์
พบกบัเจา้หนา้ทีอ่าวโุสของกระทรวงการพัฒนาการบรหิาร แรงงาน และกจิการ
สงัคมในขัน้ตน้ แตไ่มม่กีารตอบรับใดๆ เพิม่เตมิตอ่หนังสอืหรอืคำรอ้ง

ฟิลปิปิน
ส์

พบกบัเจา้หนา้ทีก่งสลุในประเทศไตห้วนัและพบกบัหน่วยงานดา้นการจา้งงานใน
ตา่งประเทศแหง่ฟิลปิปินส ์แตไ่มม่กีารตอบรับใดๆ เพิม่เตมิตอ่หนังสอืหรอืคำรอ้ง

ไตห้วนั
พบกบัรองรัฐมนตรวีา่การกระทรวงแรงงาน เจา้หนา้ทีต่อบคำรอ้งเป็นลายลกัษณ์
อกัษรเพือ่ขอขอ้มลูเพิม่เตมิและตอบรับตอ่การแบง่ปันขอ้คน้พบลว่งหนา้

เม็กซโิก
พบกบัเจา้หนา้ทีอ่าวโุสของ STPS และเจา้หนา้ทีก่งสลุในประเทศแคนาดา แตไ่ม่
มกีารตอบรับใดๆ เพิม่เตมิตอ่หนังสอืหรอืคำรอ้ง

แคนาดา

พบกบัเจา้หนา้ทีข่องกระทรวงการจา้งงานและการพัฒนาสงัคมและกระทรวงผูล้ีภ้ยั
และสถานะพลเมอืง รวมถงึเจา้หนา้ทีรั่ฐออนแทรโีอและเจา้หนา้ทีส่ถานทตู
แคนาดาประจำประเทศเม็กซโิก มกีารตอบรับขอ้คน้พบทีส่ง่ใหล้ว่งหนา้เป็น
ลายลกัษณอ์กัษร

ปฏสิมัพันธก์บัรัฐบาลแตล่ะประเทศมคีวามแตกตา่งพอสมควร บางรัฐบาลใหท้ัง้เวลา
และขอ้มลูแกเ่รา ขณะทีบ่างรัฐบาลไมไ่ดใ้หค้วามรว่มมอืกบัเราอยา่งเต็มทีนั่ก เราได ้
ตดิตอ่องคก์รและปัจเจกทีท่ำงานใกลช้ดิกบัรัฐบาลนัน้ๆ และมคีวามรูเ้กีย่วกบันโยบาย
ของรัฐบาลอยา่งลกึซึง่ พรอ้มวเิคราะหม์มุมองของเจา้หนา้ทีรั่ฐในแถลงการณแ์ละ



เอกสารสาธารณะ เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ เราไดร้วมมมุมองของรัฐบาลทกุประเทศในรายงาน
ของเราแลว้

แรงงานขา้มชาติ
เราตัง้เป้าทีจ่ะพดูคยุกบัแรงงานขา้มชาตเิพือ่ทำความเขา้ใจกระบวนการจัดหางาน
และยา้ยถิน่ฐานผา่นมมุมองของแรงงาน และเพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูเกีย่วกบัการทำงานของ
มาตรการแตล่ะมาตรการในทางปฏบิตั ิการสมัภาษณก์บัแรงงานขา้มชาตขิองเราไมไ่ด ้
ถกูออกแบบเพือ่ใหค้รอบคลมุกลุม่ตวัอยา่งของแรงงานทัง้หมด ซึง่ในบางพืน้ทีไ่ดม้ี
งานศกึษาทีท่ำไปแลว้ และเราไมไ่ดต้อ้งการทำการสำรวจเชงิปรมิาณกบัแรงงานขา้ม
ชาตใินระดบัใหญ่

ตอนแรก เราตัง้ใจทีจ่ะสมัภาษณแ์รงงานตอ่หนา้ ทัง้ในแบบกลุม่และรายบคุคล เรา
วางแผนวา่ การสมัภาษณเ์หลา่นีจ้ะเกดิขึน้ทัง้ในประเทศตน้ทาง (ในสถานทีท่ัว่ไปใน
การจัดหางาน เชน่ อาคารหน่วยงานราชการและพืน้ทีท่ีต่ัง้ของสำนักงานตวัแทน
จัดหางาน) และประเทศปลายทาง (ใกลส้ถานทีท่ำงาน ทีพั่กอาศยั และสถานที่
หยอ่นใจของแรงงานขา้มชาต)ิ อยา่งไรกต็าม การแพรร่ะบาดของโรคโควดิ 19 ทำให ้
เราไมส่ามารถดำเนนิการสมัภาษณใ์นลกัษณะนีไ้ด ้ยกเวน้การสมัภาษณจ์ำนวนหนึง่ที่
เกดิขึน้กอ่นเดอืนมนีาคม 2563 เพราะฉะนัน้ เราจงึไดเ้ลอืกวธิกีารสมัภาษณท์างไกล
แทน โดยรวม เราไดท้ำการสมัภาษณแ์รงงานขา้มชาตทิัง้หมด 140 คนในพืน้ทีท่ัง้หา้
พืน้ที ่ไดแ้ก ่การสมัภาษณต์อ่หนา้กอ่นการแพรร่ะบาดของโรคโควดิ 19 44 ครัง้ใน
ประเทศเนปาล กาตาร ์คเูวต ไทย ไตห้วนั และเม็กซโิก หลงัจากนัน้ เราไดท้ำการ
สมัภาษณก์ลุม่ขนาดยอ่ยเพิม่เตมิในประเทศไทยกบัแรงงาน 16 คน

ตารางดา้นลา่งแสดงรายละเอยีดเกีย่วกบัการสมัภาษณแ์รงงานรายบคุคลในแตล่ะ
พืน้ที่

ลกัษณะ
1. เมยีนมา
ไปไทย

2. เนปาลไป
คเูวต

3.
เนปาลไป
กาตาร์

4. ฟิลปิปินส์
ไปไตห้วนั

5. เม็กซิ
โกไปแคนา

ดา

จำนวนการสมัภาษณ์
ทัง้หมด

32 27 30 27 24



สดัสว่นหญงิ-ชาย 47% - 53% 59% - 41% 30% - 70% 63 - 37% 38% - 62%

ภาคสว่นในการจา้งงาน

การผลติ,
อาหารทะเล,
เกษตรกรรม.
กอ่สรา้ง

ทำงานใน
บา้น, อาหาร
และคา้ปลกี,
กอ่สรา้ง,
รักษาความ
ปลอดภยั

ทำความ
สะอาด,
กอ่สรา้ง,
รักษาความ
ปลอดภยั

การผลติ,​ ทำ
งานในบา้น,
ประมง

เกษตรกรรม

สดัสว่นแรงงานทีอ่ยูใ่น
ประเทศปลายทาง

75% 88% 83% 100% 71%

การสมัภาษณร์ายบคุคลจำนวน 138 จาก 140 ครัง้ดำเนนิการโดยเจา้ของภาษาของ
ภาษาทีแ่รงงานพดูในประเทศตน้ทาง แรงงานถกูสมัภาษณโ์ดยนักวจัิยทัง้ชายและ
หญงิคละกนั ผูใ้หส้มัภาษณไ์ดรั้บการอธบิายเป้าหมายและรายละเอยีดในการใช ้
ขอ้มลูจากการสมัภาษณอ์ยา่งครบถว้นกอ่นตกลงทีจ่ะเขา้รว่ม แรงงานไมไ่ดรั้บคา่
ตอบแทนหรอืบรกิารอืน่ๆ จากการเขา้รว่มดงักลา่ว ชือ่ของแรงงานขา้มชาตทิีท่ำการ
สมัภาษณไ์มถ่กูแบง่ปันกบัผูอ้ืน่นอกเหนอืจากคณะผูว้จัิย

คำถามสำหรับการสมัภาษณข์องเรามุง่เนน้ไปทีก่ระบวนการจัดหางาน ไดแ้ก ่คำถาม
เกีย่วกบัประสบการณข์องแรงงานในประเด็นตอ่ไปนี้

● การตดัสนิใจในการยา้ยถิน่
● การเขา้ถงึและปฏสิมัพันธก์บัตวัแทนจัดหางานและเจา้หนา้ทีรั่ฐ
● การจา่ยคา่ธรรมเนยีมและหนี ้หากมี
● ประสบการณก์อ่นเดนิทาง รวมถงึกระบวนการเซน็สญัญาและโครงการ

ปฐมนเิทศ
● การเดนิทางมาถงึและทำงานในประเทศปลายทาง
● การสนับสนุนหากเกดิปัญหา และ
● การเดนิทางกลบัประเทศ

การแพรร่ะบาดของไวรัสสง่ผลกระทบตอ่จำนวนแรงงานทีเ่ราตอ้งการพดูคยุดว้ย
สำหรับโครงการนี ้แมว้า่การสมัภาษณแ์รงงานจำนวนคอ่นขา้งนอ้ยจะเป็นขอ้จำกดั แต่



การสมัภาษณน์ีก้ไ็มไ่ดม้เีป้าหมายเพือ่ใหค้รอบคลมุหรอืพยายามบนัทกึความซบัซอ้น
ทัง้หมดของประเด็นและความหลากหลายของประสบการณต์ัง้แตแ่รก แตเ่ป็นการ
สำรวจวา่ประเด็นทีท่ำการศกึษาอาจสง่ผลกระทบตอ่แรงงานขา้มชาตอิยา่งไร และ
เป็นการรับประกนัวา่ ขอ้คน้พบของเราไดส้ะทอ้นถงึมมุมองของแรงงานขา้มชาตแิลว้

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลกัและผูเ้ชีย่วชาญดา้นกระบวนการยา้ยถิน่
ในแตล่ะพืน้ที ่เราไดพ้ดูคยุกบัผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามรูเ้กีย่วกบักระบวนการจัดหางาน
และการยา้ยถิน่ อนัไดแ้ก่

● องคก์รภาคเอกชนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจัดหางานและการยา้ยถิน่โดยตรง เชน่ ผู ้
จัดหางาน นายจา้ง และกลุม่อตุสาหกรรม

● กลุม่ทีใ่หก้ารสนับสนุน เป็นตวัแทน และรณรงคเ์กีย่วกบัแรงงานขา้มชาต ิเชน่
สหภาพแรงงาน องคก์รภาคประชาสงัคม และทนายความ และ

● ผูเ้ชีย่วชาญ เชน่ นักวชิาการ ทีป่รกึษาเชงิเทคนคิ ผูแ้ทนของ ILO และ IOM
อดตีเจา้หนา้ทีรั่ฐและสถานทตูในประเทศทีส่าม

เราไดท้ำการสมัภาษณผ์ูเ้ชีย่วชาญสว่นใหญเ่ป็นรายบคุคล และเรายงัไดจั้ดการ
ประชมุเชงิปฏบิตักิารกบัผูเ้ชีย่วชาญในประเทศเมยีนมา ไทย และไตห้วนั (เรามแีผนที่
จะจัดกจิกรรมเชน่นีใ้นประเทศอืน่ แตเ่นือ่งจากการแพรร่ะบาดของโรคไวรัสในเดอืน
มนีาคม 2563 ทำใหไ้มส่ามารถเดนิทางและจัดกจิกรรมรวมตวัได)้ การสมัภาษณ์
แตล่ะครัง้ถกูดดัแปลงใหส้อดคลอ้งกบัประเด็นความเชีย่วชาญของผูใ้หส้มัภาษณใ์น
กรอบการทำงานโดยรวมของการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ที่ รายชือ่องคก์รทีเ่ราได ้
สมัภาษณถ์กูบรรจอุยูใ่นเอกสารภาคผนวก 2

ประเภท
พืน้ที่ 1

(เมยีนมา-
ไทย)

พืน้ที่ 2 และ
3* (เนปาล-
คเูวต และ
เนปาล-
กาตาร)์

พืน้ที่ 4
(ฟิลปิปิ
นส์ -

ไตห้วนั)

พืน้ที่ 5
(เม็ก
ซโิก -
แคนาดา

)

รวม

ภาคเอกชน 8 14 12 6 40

กลุม่ทีส่นับสนุน เป็นตวัแทน หรอืรณรงค์ 16 28 15 7 66



เกีย่วกบัแรงงาน

ผูเ้ชีย่วชาญเชงิเทคนคิ/อืน่ๆ 5 21 6 9 41

รวม 29 63 33 22 147

แรงงานขา้มชาติ 32 57 27 24 140

รัฐบาล 2 11 9 8 30

รวมท ัง้หมด 63 131 69 54 317
*พืน้ที ่2 และ 3 ถกูนำมารวมกนัเพือ่หลกีเลีย่งการนับซ้ำ: ผูเ้ชีย่วชาญหลายรายสามารถ

ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัทัง้สองพืน้ที่

โดยรวมแลว้ เราไดพ้ดูคยุกบัผูเ้ชีย่วชาญทัง้หมด 147 คนตลอดระยะเวลาของ
โครงการ โดยในจำนวนดงักลา่ว 66 คนเป็นกลุม่ทีส่นับสนุน เป็นตวัแทน หรอืรณรงค์
เกีย่วกบัแรงงานขา้มชาต ิอนัไดแ้ก ่สหภาพแรงงาน องคก์รภาคประชาสงัคม และ
ทนายความ องคก์รเหลา่นีม้บีทบาททีส่ำคญัในการชว่ยใหเ้ราเขา้ใจความหลากหลาย
ของประสบการณใ์นหมูแ่รงงานเป็นอยา่งยิง่ ทา่มกลางขอ้จำกดัของการแพรร่ะบาด
ของไวรัสตอ่การพดูคยุกบัแรงงานขา้มชาตจิำนวนมาก การสมัภาษณจ์ำนวน 40 ครัง้
เป็นการสมัภาษณน์ายจา้งและผูจั้ดหาแรงงานขา้มชาต ิและตวัแทนภาคเอกชนอืน่ๆ
เราพยายามสำรวจความคดิเห็นของผูใ้หส้มัภาษณก์ลุม่นีเ้กีย่วกบัทศันคตแิละแนว
ปฏบิตัทิัว่ไปเกีย่วกบัการจัดหางานทีเ่ป็นธรรมในอตุสาหกรรมนัน้ๆ เกีย่วกบัความเห็น
ตอ่กฎระเบยีบของรัฐบาล และเกีย่วกบัการดำเนนิขัน้ตอนของพวกเขาในการ
รับประกนัการจัดหางานทีเ่ป็นธรรม กลุม่สดุทา้ย ไดแ้ก่ การสมัภาษณก์ลุม่ผูเ้ชีย่วชาญ
ทีม่คีวามรูเ้ฉพาะทางดา้นอืน่ๆ เชน่ นักวชิาการและตวัแทนขององคก์รระหวา่งประเทศ
จำนวน 41 ครัง้ การสมัภาษณก์ลุม่นีย้งัรวมถงึอดตีเจา้หนา้ทีรั่ฐ ทีใ่นบางกรณีสามารถ
ใหข้อ้มลูเชงิลกึในเงือ่นไขทีเ่อือ้อำนวยกวา่เมือ่เปรยีบเทยีบกบัเจา้หนา้ทีรั่ฐปัจจบุนั

กรอบกฎหมายและนโยบายและแหลง่ขอ้มลูทตุยิภมู ิ
เราไดด้ำเนนิการทบทวนเอกสารของแตล่ะพืน้ทีท่ีส่มัพันธก์บักรอบตวัชีว้ดัอยา่ง
กวา้งขวาง เชน่ กฎหมายและกรอบขอ้บงัคบัและนโยบายภายในประเทศ รวมถงึขอ้
ตกลงแบบทวภิาค ีแถลงการณท์ีอ่อกโดยหน่วยงานและเจา้หนา้ทีรั่ฐ การอภปิรายและ
การพจิารณาประเด็นดา้นการยา้ยถิน่ฐานในสภา คำตดัสนิของศาลเกีย่วกบันโยบาย
ของรัฐบาล และวรรณกรรมทีเ่กีย่วกบัพืน้ทีนั่น้ๆ ไมว่า่จะเป็นงานวจัิยทางวชิาการ
รายงานขององคก์รเอ็นจโีอ และบทความขา่ว ในทกุพืน้ที่ เราตอ้งเผชญิกบัความ



ขาดแคลนขอ้มลูทีน่่าเชือ่ถอืและสามารถนำไปเปรยีบเทยีบกนัได ้แมว้า่รัฐบาลมกีาร
เผยแพรข่อ้มลูเกีย่วกบัแรงงานขา้มชาต ิแตข่อ้มลูเหลา่นัน้มกัขาดรายละเอยีดหรอื
เป็นขอ้มลูเฉพาะชว่งเวลาทีไ่มส่ามารถนำไปใชเ้ปรยีบเทยีบกบัภมูภิาคอืน่ได ้ยก
ตวัอยา่งเชน่ รัฐบาลประเทศปลายทางประเทศหนึง่ใหข้อ้มลูทีค่อ่นขา้งละเอยีดเกีย่ว
กบัจำนวนแรงงานตา่งชาตทิีส่ามารถโอนยา้ยนายจา้งได ้ขอ้มลูดงักลา่วชีว้า่ แรงงาน
ขา้มชาตมิกีารเปลีย่นนายจา้งเป็นปกต ิและสือ่วา่ แรงงานมคีวามยดืหยุน่ในการ
เคลือ่นยา้ยงานในทางปฏบิตั ิแมก้ฎหมายไมไ่ดร้ะบ ุอยา่งไรกต็าม เมือ่เราขอการ
แจกแจงขอ้มลูเพิม่เตมิไปในภายหลงั เรากลบัไมไ่ดค้ำตอบใดๆ เราทำการวเิคราะห์
ขอ้มลูดว้ยความชว่ยเหลอืจากผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามคุน้เคยกบักระบวนการ เพือ่
ทำความเขา้ใจวา่ ขอ้มลูทีเ่ราไดรั้บนัน้สนับสนุนขอ้อา้งเกีย่วกบัการเคลือ่นยา้ยงานใน
ทางปฏบิตัมิากเพยีงใด ในประเทศทีท่ำการศกึษาสว่นใหญ่ รัฐบาลไมไ่ดใ้หข้อ้มลูที่
เป็นประโยชนท์ีส่ามารถวดัได ้ดงันัน้ เราจงึตอ้งพึง่การ
สงัเกตการณ​์และความรูจ้ากผูเ้ชีย่วชาญและงานวจัิยทีน่่าเชือ่ถอืทีม่อียูก่อ่นหนา้นี้

3.2. การพัฒนาขอ้เสนอแนะหลกั
ในการศกึษาและการวเิคราะหแ์ตล่ะขัน้ตอน เราพยายามระบปุระเด็นรว่มทีส่ง่ผลกระ
ทบทางตรงตอ่ความสามารถของแรงงานในการยา้ยถิน่เพือ่ไปทำงานอยา่งเป็นธรรม
ในทกุพืน้ที ่ระหวา่งเดอืนพฤษภาคมถงึกรกฎาคม 2563 คณะวจัิยหลกัของโครงการ
ศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีไ่ดจั้ดการประชมุประจำสปัดาหจ์ำนวน 9 ครัง้ดว้ยกนั โดย
แตล่ะครัง้พดูถงึประเด็นนโยบายของการศกึษาแตล่ะขอ้ การประชมุดงักลา่วเป็น
โอกาสในการเปรยีบเทยีบอยา่งเป็นระบบและแบบแผนวา่ ตวัชีว้ดัเหลา่นีส้ง่ผลกระทบ
ตอ่แรงงานในแตล่ะพืน้ทีอ่ยา่งไร สว่นในขัน้ตอนการวเิคราะห์ เนือ่งจากความทา้ทาย
ในการเชือ่มโยงตวัชีว้ดัแตล่ะตวัเขา้กบัผลลพัธเ์ชงิบวกและเชงิลบตอ่แรงงาน (ตวัชี้
วดัหลายตวัสมัพันธแ์ละสง่เสรมิกนัและกนั) และการขาดขอ้มลูทีเ่ป็นรปูธรรมในหลาย
ประเทศทีท่ำการศกึษา เราจงึตอ้งมกัพึง่พาการสงัเกตการณ์ การสะทอ้น และความรู ้
ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลกัและผูเ้ชีย่วชาญในการหาขอ้สรปุ นักวจัิยของเราได ้
แบง่ปันตวัอยา่งแนวปฏบิตัทิีด่แีละไมด่ทีีพ่บในพืน้ทีข่องตน กระบวนการดงักลา่วชว่ย
ใหเ้ราพัฒนาขอ้เสนอแนะหลกั โดยดงึมาจากขอ้เสนอแนะระดบัประเทศสำหรับ
รัฐบาลของทัง้เกา้ประเทศในแตล่ะประเด็นตวัชีว้ดั ขอ้เสนอแนะหลกับางขอ้ (ไมท่กุ
ขอ้) ทีค่ณะทำงานการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีไ่ดพั้ฒนาขึน้มาสมัพันธก์บัตวัชีว้ดั
มากกวา่หนึง่ตวั เนือ่งจากการกำกบัดแูลและการบงัคบัใชม้าตรการการจัดหางานที่



เป็นธรรมมคีวามเชือ่มโยงกนั กอ่นสรปุในขัน้ตอนสดุทา้ย เราไดแ้บง่ปันขอ้เสนอแนะ
หลกัแกผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและผูเ้ชีย่วชาญเพือ่ทบทวน (ดดูา้นลา่ง) และนำไป
วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบกบังานศกึษาชิน้อืน่ๆ ในประเด็นเดยีวกนั

3.3. ขัน้ตอนการทบทวน
เพือ่รับประกนัคณุภาพและความถกูตอ้งของการศกึษาและการวเิคราะหข์องการศกึษา
ชิน้นี ้เราไดน้ำกระบวนการทบทวนภายนอกมาใชใ้นสามรปูแบบดว้ยกนั ดงันี้

● เชญิรฐับาลใหอ้อกความเห็นตอ่การศกึษาระดบัประเทศของเรา ตามทีก่ลา่ว
ไปขา้งตน้ เราไดแ้บง่ปันรา่งสรปุขอ้คน้พบหลกักบัรัฐบาลของประเทศทีท่ำการ
ศกึษาแตล่ะประเทศในเดอืนเมษายน 2564 โดยไดเ้ชญิใหส้ง่ความคดิเห็นหรอื
คำอธบิายตอ่ขอ้เท็จจรงิหรอืบทวเิคราะหท์ีเ่ราไดน้ำเสนอ

● ปรกึษาหารอืกบัคณะผูเ้ชีย่วชาญทีป่รกึษาของโครงการจำนวนแปดคน
สมาชกิคณะผูเ้ชีย่วชาญทีป่รกึษาของโครงการไดท้บทวนรา่งรายงานพืน้ทีท่กุ
ฉบบั รวมถงึขอ้เสนอแนะหลกั เราไดจั้ดการประชมุกบัคณะทีป่รกึษาในเดอืน
กนัยายนและพฤศจกิายน 2563 เพือ่พดูคยุเกีย่วกบัขอ้คน้พบของการศกึษา
พืน้ทีท่ัง้หา้เป็นการเฉพาะและใหโ้อกาสผูเ้ชีย่วชาญในการวพิากษ์วจิารณแ์ละ
ตัง้คำถามเกีย่วกบัการวเิคราะหแ์ละขอ้เสนอแนะของเรา

● ขอความเห็นจากผูเ้ชีย่วชาญอืน่ๆ เป็นกรณี เราไดแ้บง่ปันรา่งการทบทวน
การศกึษาพืน้ทีแ่ละขอ้เสนอแนะหลกัของเรากบัผูเ้ชีย่วชาญทีถ่กูเลอืก ซึง่
ไดแ้ก ่ตวัแทนจากหน่วยงานสหประชาชาตทิีเ่กีย่วขอ้ง นักวชิาการแนวหนา้
องคก์รภาคประชาสงัคม และผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคนคิอืน่ๆ เราไดเ้ชญิให ้
ผูเ้ชีย่วชาญเหลา่นีแ้สดงคำวพิากษ์วจิารณต์อ่ขอ้สรปุในภาพรวม โดยเฉพาะใน
การชีข้อ้เท็จจรงิทีร่ะบคุาดเคลือ่น จดุทีง่านศกึษาของเราสือ่สารไดไ้มถ่กูตอ้ง
หรอืประเด็นทีเ่ราขาดตกบกพรอ่งไป



4. คณะทำงานของโครงการศกึษาการยา้ยถิน่หา้
พืน้ที่

4.1. คณะวจัิยของ FairSquare Projects
โครงการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีน่ำโดย FairSquare Projects ซึง่เป็นองคก์รไม่
แสวงหาผลกำไรดา้นสทิธมินุษยชนทีต่ัง้อยูท่ีก่รงุลอนดอน FairSquare Projects ทำ
การวจัิยและการรณรงคเ์พือ่ชว่ยสง่เสรมิและคุม้ครองสทิธมินุษยชน โดยมคีวาม
เชีย่วชาญในประเด็นสทิธแิรงงานขา้มชาติ

คณะทำงานหลกัขององคก์รไดแ้ก ่James Lynch, Nicholas McGeehan, Fabien
Goa และ Isabelle Pereira ซึง่เป็นผูน้ำการดำเนนิโครงการในภาพรวม โดยมคีณะ
ทำงานวจัิยในแตล่ะพืน้ที ่ไดแ้ก่

● เมยีนมา-ไทย: Bikramjeet Batra, Kevin Mcleod, Johny Adikhari และ
สธุาร ีวรรณศริิ

● เนปาล-คเูวต และ เนปาล-กาตาร:์ Fabien Goa, Anurag Devkota,
Magdalena Mughrabi, Shareen Tuladhar และ Abdulrahman Al Turki

● ฟิลปิปินส-์ไตห้วนั: Nicholas McGeehan, William Ragamat, Mina
Chiang, Dana Batnag และ Mary Ann Bayang

● เม็กซโิก-แคนาดา: Jorge Aceytuno, James Lynch, Margarita Maura
Pascal, Ariadna Tovar Ramírez และ Aaráon Mendiburo

● Amira Al-Sayed ไดใ้หก้ารสนับสนุนในการวจัิยในมากกวา่หนึง่พืน้ที่

4.2. ผูเ้ชีย่วชาญทีป่รกึษาและผูท้บทวนของโครงการศกึษา
การยา้ยถิน่หา้พืน้ที่
คณะทำงานของโครงการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีไ่ดรั้บการสนับสนุนจากเหลา่
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการจัดหางานอยา่งเป็นธรรม ดงัตอ่ไปนี้

https://fairsq.org/projects


Ambassador Luis DeBaca (เกษยีณ) เป็นหนึง่ในสองทีป่รกึษาอาวโุสของ
โครงการ ทา่นทตู DeBaca เคยดำรงตำแหน่งผูอ้ำนวยการสำนักงานเพือ่การตดิตาม
และตอ่ตา้นการคา้มนุษยข์องกระทรวงตา่งประเทศแหง่สหรัฐอเมรกิาภายใตรั้ฐบาล
ของโอบามาและไดเ้ป็นผูป้ระสานงานโครงการตอ่ตา้นแรงงานทาสรว่มสมยัระดบัโลก
เขาเคยเป็นนักวจัิยที ่Gilder Lehrman Center for the Study of Slavery,
Resistance, and Abolition ของศนูย ์MacMillan แหง่มหาวทิยาลยัเยล งานดา้น
วชิาการและการใหค้ำปรกึษาของเขามุง่เนน้ไปทีป่ระเด็นการบงัคบัใชแ้รงงานและ
แรงงานเด็กในหว่งโซอ่ปุทานวสัดกุอ่สรา้ง แรธ่าต ุน้ำมนัปาลม์ ยาง โกโก ้และ
แรงงาน

Elizabeth Frantz เป็นผูอ้ำนวยการฝ่าย International Migration Initiative ของ
องคก์ร Open Society Foundations และเป็นทีป่รกึษาอาวโุสอกีคนของโครงการ
ของเรา เธอรับผดิชอบกจิกรรมดา้นงานทีเ่ป็นธรรม ซึง่สนับสนุนความพยายามในการ
ป้องกนัแนวปฏบิตัทิีเ่อารัดเอาเปรยีบแรงงานทีก่ระทบตอ่ผูอ้พยพและผูล้ีภ้ยั คณุ
Frantz เคยทำงานเป็นนักวจัิยและนักรณรงคใ์นประเด็นการยา้ยถิน่เป็นเวลา 15 ปี
เคยทำงานในประเทศจอรแ์ดนในตำแหน่งทีป่รกึษาดา้นการพัฒนายทุธศาสตรเ์พือ่
สรา้งความเขม้แข็งแกก่ารทำงานของภาคประชาสงัคมในประเด็นแรงงานขา้มชาติ
เคยทำงานที ่Cairo’s Center for Migration and Refugee Studies ของ
มหาวทิยาลยัอเมรกินั และเป็นนักวจัิยทีอ่งคก์รการกศุลแหง่หนึง่ในประเทศสหราช
อาณาจักรทีใ่หค้ำปรกึษาทางกฎหมายและชว่ยเหลอืผูอ้พยพและผูข้อลีภ้ยั

นอกจากนัน้ เรายงัไดรั้บประโยชนจ์ากความเชีย่วชาญและประสบการณข์องสมาชกิ
คณะทีป่รกึษาโครงการศกึษาการยา้ยถิน่หา้พืน้ทีอ่กีดว้ย ดงัตอ่ไปนี้

Marie Apostol เป็นผูก้อ่ตัง้และประธาน/ประธานบรหิารของ The FAIR Hiring
Initiative ธรุกจิเพือ่สงัคมทีท่ำงานในการพัฒนา ทดสอบ และสง่เสรมิรปูแบการจา้ง
งานทีม่จีรยิธรรม และแกไ้ขปัญหาการบงัคบัใชแ้รงงาน แรงงานขดัหนี ้และการคา้
มนุษยใ์นวงจรการโยกยา้ยถิน่ฐานเพือ่ไปทำงาน ในปี 2547 คณุ Marie ไดก้อ่ตัง้
องคก์ร Verité Southeast Asia และดำรงตำแหน่งกรรมการบรหิารทีน่ั่นจนถงึปี
2555 เธอเป็นผูน้ำการพัฒนาแนวทาง Verité Systems Approach For Social
Responsibility และกลอ่งเครือ่งมอื Verité Fair Hiring Toolkit และยกรา่ง
Manpower-Verité Ethical Framework for Cross-Border Recruitment ฉบบัแรก



Bassina Farbenblum, มหาวทิยาลยันวิเซาทเ์วลส ์Bassina เป็นทนายความและ
ผูอ้ำนวยการกอ่ตัง้ของ UNSW Human Rights Clinic และโครงการสทิธผิูอ้พยพ
และผูล้ีภ้ยัของศนูย ์Australian Human Rights Centre คณุ Bassina ไดท้ำงาน
เป็นทนายความและนักวจัิยดา้นสทิธผิูล้ีภ้ยัและผูใ้หก้ารศกึษาดา้นกฎหมายในเมอืงนวิ
ยอรค์และซดินยีเ์ป็นเวลาเกอืบสองทศวรรษ เธอทำงานกบัรัฐบาลและภาคภีาคประชา
สงัคมในประเทศอนิโดนเีซยีและประเทศอืน่ในทวปีเอเชยีอยา่งใกลช้ดิ เพือ่สง่เสรมิ
ใหแ้รงงานขา้มชาตสิามารถเขา้ถงึความยตุธิรรมและธรรมาภบิาลในการจา้งงานไดด้ี
ขึน้ บทความลา่สดุของเธอสนใจในประเด็นการกำกบัดแูลการจา้งงานแรงงานขา้ม
ชาตบินพืน้ฐานของสทิธแิละความรับผดิชอบของภาคเอกชนภายในหว่งโซอ่ปุทาน

Professor Ray Jureidini ศาสตราจารยด์า้นจรยิธรรมและสทิธมินุษยชนในการ
ยา้ยถิน่ฐานทีศ่นูยว์จัิย Research Center for Islamic Legislation and Ethics
(CILE) แหง่มหาวทิยาลยัฮาหมดับนิคาลฟิา เมอืงโดฮา ประเทศกาตาร ์ศาสตราจารย์
Jureidini มคีวามเชีย่วชาญทางวชิาการและประสบการณก์ารทำกจิกรรมในดา้นสทิธิ
มนุษยชนและสทิธแิรงงาน โดยเฉพาะในประเด็นการบงัคบัใชแ้รงงาน การคา้มนุษย์
และการจัดหาแรงงานในภมูภิาคตะวนัออกกลาง เขาเป็นทีป่รกึษาในประเด็นผูล้ีภ้ยั
การคา้มนุษย ์การจัดหาแรงงาน การประเมนิหว่งโซอ่ปุทานแรงงาน และการรณรงค์
ดา้นการปฏริปูแรงงานขา้มชาติ

Professor Sara Paoletti เป็นผูก้อ่ตัง้และผูอ้ำนวยการของ Transnational Legal
Clinic ภายใตโ้รงเรยีนกฎหมายแหง่มหาวทิยาลยัเพนซลิเวเนยี งานวจัิยของศาสตร
จารย ์Paoletti มุง่เนน้ไปทีป่ระเด็นทบัซอ้นระหวา่งสทิธมินุษยชน การอพยพยา้ยถิน่
กฎหมายแรงงาน และการเขา้ถงึความยตุธิรรม นอกจากเป็นผูเ้ขยีนหนังสอืเพือ่นศาล
หลายฉบบัทีอ่า้งถงึกฎหมายระหวา่งประเทศแลว้ ศาสตราจารย์ Paoletti ยงัเป็นผู ้
เขยีนรายงานเชงิลกึ “Migrant Workers’ Access to Justice at Home: Nepal”
(2557) และผูร้ว่มเขยีน “Migrant Workers’ Access to Justice at Home:
Indonesia” (2558) อกีดว้ย รายงานทัง้สองฉบบัเป็นสว่นหนึง่ของรายงานชดุ
Migrant Workers’ Access to Justice ขององคก์ร Open Society Foundations

David Schilling, Interfaith Centre on Corporate Responsibility (ICCR)
David ทำงานรว่มกบัภาคธรุกจิในความคดิรเิริม่แบบขา้มภาคสว่นและหลากหลายผูม้ี



สว่นไดส้ว่นเสยีในประเด็นสทิธมินุษยชนในการดำเนนิธรุกจิและหว่งโซอ่ปุทานโลก
David เป็นผูรั้บผดิชอบโครงการของ ICCR เพือ่ตอ่ตา้นการคา้มนุษยแ์ละแรงงาน
ทาสในปัจจบุนัในประเทศสหรัฐอเมรกิาและทัว่โลกเป็นเวลาสบิปีทีผ่า่นมา ปัจจบุนันี้
เขาเป็นประธานคณะกรรมการทีป่รกึษาของ Global Social Compliance Program
สมาชกิเครอืขา่ยทีป่รกึษาระหวา่งประเทศของศนูยธ์รุกจิกบัทรัพยากรสทิธมินุษย​ชน
(Business and Human Rights Resource Centre) สมาชกิคณะกรรมการทีป่รกึษา
ดา้นการศกึษาของโครงการ RFK Center Compass และสมาชกิคณะทีป่รกึษาของ
UNICEF CSR Advisory Group นอกจากนัน้ เขายงัเป็นผูป้ระสานงานของ
Bangladesh Investor Initiative รว่มกบัสมาชกิ ICCR คนอืน่ๆ ซึง่เป็นความรว่มมอื
ระดบัโลกเพือ่สนับสนุนขอ้ตกลงดา้นความปลอดภยัจากอคัคภียัและอาคาร (Accord
for Fire and Building Safety)

ดร. Angela Sherwood, มหาวทิยาลยัออกซฟอรด์ ดร. Angela เป็นนักวจัิยหลงั
ปรญิญาเอกทีโ่ครงการ RefMig ซึง่ใหค้วามสนใจเรือ่งหนา้ทีท่างกฎหมายและการ
กำกบัดแูลองคก์รระหวา่งประเทศทีท่ำงานเกีย่วกบัผูล้ีภ้ยัและการยา้ยถิน่ฐาน โดย
เฉพาะ IOM เป็นหลกั กอ่นหนา้นี ้ดร. Angela ทำงานเป็นนักวจัิยและทีป่รกึษาดา้น
สทิธผิูอ้พยพใหก้บัองคก์รแอมเนสตี ้อนิเตอรเ์นชัน่แนล ซึง่ทำใหเ้ธอไดศ้กึษาการ
ละเมดิสทิธมินุษยชนในหว่งโซอ่ปุทานและขอ้บกพรอ่งทางกฎหมายในการคุม้ครอง
แรงงานขา้มชาต ิและกอ่นหนา้นัน้ ดร. Angela ไดท้ำงานดา้นมนุษยธรรม การวจัิย
และการพัฒนานโยบายใหก้บั IOM ทีส่ำนักงานใหญเ่มอืงเจนวีา และสำนักงานใน
ประเทศเฮต ิตมิอรต์ะวนัออก แอฟรกิาใต ้ตนูเีซยี มองโกเลยี และซมิบบัเว



ภาคผนวก 1.ตวัชีว้ดัของการศกึษาการยา้ยถิน่
หา้พืน้ที่

1. นโยบายการโยกยา้ยถิน่ฐาน
บทนีจ้ะเป็นการวเิคราะหว์ธิกีารจัดการการเคลือ่นยา้ยเขา้และออกของประชากรในรัฐตน้ทาง
และปลายทางของรัฐบาลในแตล่ะประเทศ โดยเฉพาะการโยกยา้ยถิน่ฐานเพือ่ไปทำงานในงาน
ทีม่คีา่แรงต่ำ ในสว่นของรัฐตน้ทาง รายงานจะประเมนิวา่การยา้ยถิน่ฐานออกจากประเทศถกูจัด
เป็นนโยบายทีถ่กูใหค้วามสำคญัหรอืไม่ และรัฐบาลสง่เสรมิโอกาสการทำงานในประเทศแก่
พลเมอืงของตนอยา่งแข็งขนัหรอืไม่ อยา่งไร สำหรับรัฐปลายทาง รายงานจะพจิารณาปฏสิมัพัน
ธร์ะหวา่งสถานการณข์องตลาดแรงงาน เชน่ ความตอ้งการแรงงานขา้มชาตขิองภาคธรุกจิ กบั
นโยบายการเขา้เมอืงทีเ่ขม้งวด ซึง่ถกูออกมาเพือ่ปกป้องงานสำหรับคนในประเทศ ใหอ้ำนาจใน
การควบคมุแกน่ายจา้ง และ/หรอืขจัดความกงัวลของประชากรเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงทาง
ประชากรในประเทศ นอกจากนัน้ รายงานยงัศกึษาขอบเขตวา่ รัฐมกีารกำกบัดแูลกระบวนการ
โยกยา้ยถิน่ฐานมากนอ้ยเพยีงใด และรัฐมกีารบรรจมุติดิา้นเพศในการนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งมาก
นอ้ยเพยีงใด สดุทา้ย เป็นทีน่่าสงัเกตวา่ มาตรฐานขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO)
และองคก์ารระหวา่งประเทศเพือ่การโยกยา้ยถิน่ฐาน (IOM) เกีย่วกบัการโยกยา้ยถิน่ฐานและ
การจา้งงานเป็นการใหแ้นวทางสำหรับการออกและบงัคบัใชน้โยบายการโยกยา้ยถิน่ฐานระดบั
ประเทศอยา่งจำกดัเทา่นัน้ เนือ่งจากทัง้สององคก์รมองวา่เป็นสทิธขิองรัฐบาลแตล่ะประเทศ

ความสอดคลอ้งของนโยบาย (1.1)
ตามแนวทางที่ 10.1 ของหลกัการทัว่ไปและแนวทางปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรม
ของ ILO (ILO General Principles and Operational Guidelines on Fair Recruitment:
ILO GPOG) รัฐบาลควร “พยายามประเมนิความตอ้งการของตลาดและทำใหเ้กดิความ
สอดคลอ้งกนัระหวา่งนโยบายการจัดหาแรงงาน นโยบายการโยกยา้ยถิน่ฐาน นโยบายการจา้ง
งาน และนโยบายระดบัชาตอิืน่ๆ โดยตระหนักถงึผลกระทบทางเศรษฐกจิและสงัคมในวงกวา้ง
จากการจา้งแรงงานและการโยกยา้ยถิน่ฐาน และเพือ่สง่เสรมิใหเ้กดิงานทีด่สีำหรับทกุคน”
แรงงานขา้มชาตอิาจประสบปัญหาจากความไมต่อ่เนือ่งกนัของนโยบายอพยพเขา้เมอืงและ
สถานการณค์วามเป็นจรงิของตลาดแรงงาน รัฐตน้ทางมกัมองการโยกยา้ยถิน่ฐานขนาดใหญใ่น
ฐานะวธิกีารพัฒนาเศรษฐกจิและหนทางในการบรรเทาภาวะขาดแคลนโอกาสในการจา้งงานใน
เศรษฐกจิประเทศของตน สำหรับรัฐตน้ทางแลว้ บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาวา่ รัฐบาลมกีาร
สนับสนุนและสง่เสรมิพลเมอืงใหโ้ยกยา้ยถิน่ฐานเพือ่ไปหางานในตา่งประเทศเป็นเป้าหมาย
หลกัหรอืไม่ อยา่งไร และการใหค้วามสำคญักบัการสง่เสรมิการทำงานในตา่งประเทศสง่ผลตอ่
การคุม้ครองแรงงานมากนอ้ยเพยีงใด สว่นรัฐปลายทาง บทยอ่ยนีจ้ะศกึษาความขดัแยง้ระหวา่ง



ความตอ้งการของตลาดแรงงาน ซึง่มภีาวะขาดแคลนอยา่งรนุแรงในภาคของเศรษฐกจิสำคญั
กบัความกงัวลใจของประชาชนเกีย่วกบัอตัราการอพยพเขา้ประเทศของแรงงานขา้มชาตแิละ
การเปลีย่นแปลงทางประชากร ซึง่บางครัง้ถกูโหมกระพอืโดยพรรคการเมอืง

ขอ้จำกดัของการโยกยา้ยถิน่ฐาน (1.2)
รัฐตน้ทางบางประเทศมกีารหา้มแรงงานขา้มชาตไิมใ่หท้ำงานบางประเภทในรัฐปลายทางบาง
ประเทศ และในหลายๆ กรณี การหา้มดงักลา่วถกูอา้งวา่เป็นไปเพือ่คุม้ครองสทิธขิองแรงงาน
บทยอ่ยนีจ้ะศกึษาวา่ รัฐมกีารบงัคบัใชข้อ้หา้มดงักลา่วจรงิหรอืไม่ และการกระทำดงักลา่ว
สง่เสรมิหรอืจำกดัสทิธขิองแรงงานขา้มชาตอิยา่งไร

การจา้งงานระหวา่งรฐับาลตอ่รฐับาล (Government-to-Government (G2G)) (1.3)
การจา้งแรงงานขา้มชาตสิว่นมากกระทำโดยภาคเอกชน โดยรัฐบาลมกัมบีทบาททีจ่ำกดัในการ
กำกบัดแูลกระบวนการจัดหางานและวธิปีฏบิตัใินการจา้งงาน อยา่งไรกต็าม รัฐบาลบางประเทศ
ปรับรับบทบาทในเชงิรกุมากขึน้และเลอืกใชก้ระบวนการทีเ่รยีกวา่ การจา้งงานระหวา่งรัฐบาลตอ่
รัฐบาล หรอื Government-to-Government (G2G) รปูแบบการจา้งงานแบบ G2G มคีวาม
หลากหลาย แตโ่ดยรวมแลว้มกัหมายถงึ การทีข่ัน้ตอนการจา้งงานหลกัสว่นใหญห่รอืทัง้หมด
ไมว่า่จะเป็นการคดักรอง การคดัเลอืก และการจับคูแ่รงงานทีส่มคัรเขา้มากบันายจา้ง ถกูดำเนนิ
การโดยหน่วยงานรัฐบาลแทนทีภ่าคเอกชน ผา่นกระบวนการทีต่กลงรว่มกนัในกลไกแบบ
ทวภิาคี บทยอ่ยนีจ้ะดวูา่ รัฐบาลในงานศกึษานีม้สีว่นเกีย่วขอ้งและมคีวามจรงิจังตอ่กระบวนการ
G2G มากนอ้ยเพยีงใด และการมสีว่นรว่มในกระบวนการจัดหางานของรัฐบาลมผีลทีเ่ป็น
รปูธรรมตอ่แรงงานหรอืไม่

เพศ (1.4)
รัฐมหีนา้ทีป่ฏบิตัติามกฎหมายสทิธมินุษยชนระหวา่งประเทศ เพือ่ทำใหม้ัน่ใจวา่แรงงานขา้ม
ชาตจิะไมต่อ้งเผชญิการเลอืกปฏบิตัใินการเขา้ถงึงานเนือ่งจากเพศหรอือตัลกัษณท์างเพศของ
ตน และจะไดรั้บการคุม้ครองจากความเสีย่งใดๆ ทีอ่าจเกดิจากเพศหรอือตัลกัษณท์างเพศของ
ตน ปัจจัยตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นสมมตฐิานวา่ เพศใดสามารถหรอืควรทำงานในภาคเศรษฐกจิใด
ความคาดหวงัทางประเพณีตอ่บทบาทของผูช้ายและผูห้ญงิในครอบครัวในประเทศตน้ทาง
และขอ้กงัวลเกีย่วกบัความปลอดภยัของผูห้ญงิในวงจรการโยกยา้ยถิน่ฐานลว้นมอีทิธพิลตอ่
ความเปราะบางและความเสีย่งตอ่การถกูละเมดิของแรงงานขา้มชาตไิด ้ บทยอ่ยนีจ้ะวเิคราะห์
ขอบเขตการพจิารณาปัจจัยดา้นเพศหรอือตัลกัษณท์างเพศของรัฐบาลในนโยบายดา้นการ
โยกยา้ยถิน่ฐานของตน

กระบวนการขอเอกสารเดนิทาง (1.5)



กระบวนการโยกยา้ยถิน่ฐานของแรงงานและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งอาจมคีวามสลบัซบัซอ้นสงู
น่ันหมายความวา่ แรงงานมกัตอ้งพึง่ตวักลางเพือ่ชว่ยเหลอืในการอพยพไปทำงาน และแรงงาน
ถกูลดทอนอำนาจในการดำเนนิการดว้ยตนเอง ซึง่เป็นการเพิม่โอกาสใหต้วักลางในการแสวงหา
กำไรจากแรงงาน กระบวนการทีม่คีวามสลบัซบัซอ้นเหลา่นีย้งัอาจสง่ผลใหช้อ่งทางการยา้ยถิน่
ฐานอยา่งเป็นทางการเป็นตวัเลอืกทีน่่าดงึดดูนอ้ยกวา่ชอ่งทางทีไ่มเ่ป็นทางการ อนัไดแ้กก่าร
โยกยา้ยถิน่ฐานอยา่งผดิกฎหมาย นายจา้งในประเทศปลายทางทีต่อ้งการหลกีเลีย่งกระบวนการ
จัดหาแรงงานตา่งชาตขิองรัฐบาลทีก่นิเวลานานมกัไปจา้งตวัแทนจัดหางานทีอ่าจไมไ่ด ้
มาตรฐานเสมอไป บทยอ่ยนีจ้ะศกึษาขอบเขตวา่ ขอ้กำหนดทางกฎหมายทีม่คีวามซบัซอ้นเหลา่
นี้ ซ ึง่บางครัง้ถกูออกแบบเพือ่คุม้ครองแรงงาน มผีลทีเ่ป็นรปูธรรมตอ่สถานการณแ์รงงานขา้ม
ชาตอิยา่งไร

ความยดืหยุน่ในการเคลือ่นยา้ยงาน (1.6)
ในสองสามทศวรรษทีผ่า่นมา การโยกยา้ยถิน่ฐานแบบชัว่คราวหรอืแบบวงจร ซึง่หมายถงึรปู
แบบการยา้ยถิน่ทีแ่รงงานเดนิทางกลบัประเทศบา้นเกดิหลงัจากหมดสญัญา ไดก้ลายเป็นรปู
แบบการยา้ยถิน่ของแรงงานทีพ่บเจอไดบ้อ่ยทีส่ดุ โครงการการยา้ยถิน่ฐานชัว่คราวมกัผกูมดั
แรงงานเขา้กบันายจา้งรายเดยีวในระยะเวลาทีเ่อกสารเดนิทาง (วซีา่) กำหนด นโยบายดงักลา่ว
จำกดัความยดืหยุน่ของแรงงานขา้มชาตใินการเปลีย่นงานและเชือ่มโยงกบัการละเมดิสทิธิ
มนุษยชนในหลายประเทศ บทยอ่ยนีจ้ะเป็นการศกึษาวา่ กฎหมายอนุญาตใหแ้รงงานขา้มชาติ
สามารถเปลีย่นนายจา้งไดห้รอืไม่ หากได ้ แรงงานมคีวามยากงา่ยในการปฏบิตัอิยา่งไร และ
ความยดืหยุน่ในการเคลือ่นยา้ยงานนัน้สง่ผลในเชงิบวกหรอืลบตอ่แรงงานขา้มชาตอิยา่งไร

หนทางสูก่ารขอถิน่ทีอ่ยูถ่าวรและการขอสญัชาติ (1.7)
บางประเทศใหโ้อกาสแรงงานขา้มชาตใินการขอถิน่ทีอ่ยูถ่าวรและ/หรอืสญัชาตหิลงัการทำงาน
เป็นเวลาทีก่ำหนด หรอืในฐานะหนึง่ในเงือ่นไขทีส่ำคญัของการจา้งงานตัง้แตต่น้ บทยอ่ยนี้
ศกึษาวา่ หนทางในการไดส้ญัชาตนิี้ (หากม)ี มผีลในเชงิบวกตอ่สถานการณแ์รงงานขา้มชาติ
อยา่งไร



2. กรอบกฎหมาย
ในบทนีจ้ะเป็นการวเิคราะหก์รอบกฎหมายและกฎระเบยีบทีม่ผีลตอ่กระบวนการจัดหางานใน
แตล่ะประเทศ โดยจะเป็นการศกึษาวา่ กรอบกฎหมายครอบคลมุทกุขัน้ตอนกระบวนการจัดหา
งานหรอืไม่ บงัคบัใชไ้ดก้บัแรงงานทกุคนหรอืไม่ และแตล่ะประเทศมกีลไกใหผู้ม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีไดม้สีว่นรว่มในการรา่งหรอืทบทวนกฎหมายตา่งๆ ไดห้รอืไม่ นอกจากนัน้ ใน
สว่นนีย้งัชีถ้งึชอ่งวา่งทางกฎหมายทีท่ำใหแ้รงงานมคีวามเปราะบางอกีดว้ย

อนสุญัญาระหวา่งประเทศ (2.1)
แนวทางที่ 1.2 ของหลกัการทัว่ไปและแนวทางปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO
(ILO GPOG) เสนอแนะใหรั้ฐ “พจิารณาในการใหส้ตัยาบนัและนำกลไกระหวา่งประเทศที่
เกีย่วขอ้งมาปรับใช”้ ในบทยอ่ยนีจ้ะใหร้ายละเอยีดเกีย่วกบัอนุสญัญาหลกัของ UN และ ILO ที่
รัฐบาลไดใ้หส้ตัยาบนัไว ้ และขอบเขตทีรั่ฐไดน้ำกระบวนการและกลไกทีเ่กีย่วขอ้งดงักลา่วมา
ปรับใช ้

การบงัคบัใชก้บัข ัน้ตอนการจดัหางานตา่งๆ (2.2)
แนวทางที่ 4.1 ของ ILO GPOG มุง่หวงัใหก้ฎหมายครอบคลมุ “ทกุขัน้ตอนของกระบวนการ
จัดหางานและของฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึเกีย่วกบัการโฆษณา การเผยแพรข่อ้มลูขา่วสาร การ
คดัเลอืก การเดนิทาง การบรรจงุาน และ ... การกลบัประเทศตน้ทาง” บทยอ่ยนีเ้ป็นการใหภ้าพ
รวมเกีย่วกบัเครือ่งมอืหลกัทางกฎหมายในแตล่ะประเทศ และเครือ่งมอืดงักลา่วระบรุายละเอยีด
เกีย่วกบักระบวนการจัดหางานในทกุขัน้ตอนหรอืไม่

การบงัคบัใชก้บัแรงงานทกุคน (2.3)
แนวทางที่ 4 ของ ILO GPOG มุง่หวงัใหก้ฎหมายและกฎระเบยีบเกีย่วกบัการจัดหางานทีเ่ป็น
ธรรมมผีลบงัคบัใชก้บั “แรงงานทกุคน โดยเฉพาะแรงงานทีอ่ยูใ่นสถานการณเ์ปราะบาง”
แรงงานบางกลุม่ เชน่ แรงงานทำงานในบา้น แรงงานเกษตรกรรม หรอืแรงงานประมง มกัถกู
กดีกนัออกจากกฎหมายแรงงาน หรอืถกูกำกบัโดยกฎหมายคนละฉบบัทีใ่หค้วามคุม้ครองดอ้ย
กวา่ นอกจากนัน้ แรงงานทีไ่มม่เีอกสารอาจถกูกดีกนัออกจากกฎหมายคุม้ครองทัง้ในประเทศ
ตน้ทางและปลายทางอกีดว้ย บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาขอบเขตของกฎหมายเกีย่วกบัการจัดหา
งานทีเ่ป็นธรรม

การมสีว่นรว่มขององคก์รแรงงาน (2.4)
แนวทางที่ 3.1 ของ ILO GPOG มุง่หวงัใหรั้ฐอนุญาตใหแ้รงงานเขา้มามสีว่นรว่มในการ
พัฒนากรอบกฎหมาย บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาวา่ องคก์รแรงงานสามารถมสีว่นรว่มกบักฎหมาย
ทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งมคีวามหมายไดห้รอืไม่ เชน่ ผา่นกระบวนการรับฟังความคดิเห็นสาธารณะหรอื
กระบวนการทบทวนทางรัฐสภา



การมสีว่นรว่มขององคก์รของตวัแทนจดัหางานและองคก์รนายจา้ง (2.5)
แนวทางที่ 3.1 ILO GPOG มุง่หวงัใหรั้ฐอนุญาตใหอ้งคก์รของตวัแทนจัดหางานและนายจา้งมี
สว่นรว่มในการพัฒนากรอบกฎหมาย บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาวา่ องคก์รของตวัแทนจัดหางาน
และนายจา้งสามารถมสีว่นรว่มกบักฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งมคีวามหมายไดห้รอืไม่ เชน่ ผา่น
กระบวนการรับฟังความคดิเห็นสาธารณะหรอืกระบวนการทบทวนทางรัฐสภา



3. การจดัการแบบทวภิาคี
รัฐตน้ทางและปลายทางมกัใชก้ระบวนการทางการในการจัดการประเด็นแรงงาน ไมว่า่จะ
เป็นการทำบนัทกึความเขา้ใจ (MOU) ทีไ่มม่ผีลผกูมดัหรอืขอ้ตกลงดา้นแรงงานแบบทวภิาคทีีม่ี
ผลผกูมดั การจัดการเหลา่นีใ้นหลายกรณีเป็นเพยีงเอกสารพืน้ฐานทีใ่หก้รอบขอ้ตกลงครา่วๆ
สำหรับภาคเอกชนในการจา้งแรงงานในภมูภิาคเทา่นัน้ ซึง่ในกรณีดงักลา่ว เอกสารเหลา่นีไ้ม่
สามารถสง่ผลตอ่แรงงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ สว่นในกรณีอืน่ๆ กลไกแบบทวภิาคเีป็นการ
สรา้งพืน้ฐานสำหรับการจา้งงานระหวา่งรัฐบาลตอ่รัฐบาล หรอืบรรจกุลไกเฉพาะอืน่ๆ ทีร่ะบุ
ขอ้กำหนดและเงือ่นไขการจา้งงานสำหรับแรงงานขา้มชาติ ในบทนีจ้ะเป็นการศกึษาวา่ รัฐบาล
ของแตล่ะประเทศในงานศกึษาชิน้นีใ้ชก้ารจัดการแบบทวภิาคอียา่งไร การจัดการเหลา่นัน้
สอดคลอ้งกบัหลกัการการจา้งงานอยา่งเป็นธรรมหรอืไม่ และการจัดการดงักลา่วใหค้วาม
คุม้ครองตอ่แรงงานในวงจรการจา้งงานมากนอ้ยเพยีงใด

การเขา้ถงึ (3.1)
บทยอ่ยนีเ้ป็นศกึษาความสามารถในการเขา้ถงึขอ้ตกลงดา้นแรงงานแบบทวภิาคี แนวทางที่
13.1 ของหลกัการทัว่ไปและแนวทางปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO (ILO
GPOG) ระบวุา่ การตกลงแบบทวภิาคนีี้ “ควรเปิดเผยตอ่สาธารณะ และแรงงานขา้มชาตคิวรรับ
ทราบขอ้กำหนดตา่งๆ ภายใตก้ารตกลงเหลา่นัน้” MOU เกีย่วกบัการยา้ยถิน่ของแรงงานหลาย
ฉบบัไมถ่กูเผยแพรต่อ่สาธารณะ ซึง่ทำใหแ้รงงานและองคก์รทีท่ำงานเป็นตวัแทนและสนับสนุน
แรงงานไมส่ามารถใชข้อ้กำหนดเกีย่วกบัการจัดหางานทีเ่ป็นธรรมไดโ้ดยงา่ย

การจดัหางานทีเ่ป็นธรรมในการเจรจา (3.2)
การเจรจาตา่งๆ มกัจะใหค้วามสำคญัตอ่การเคลือ่นยา้ยประชากรอยา่งเป็นระบบมากกวา่ความ
ปลอดภยัและการคุม้ครองบคุคลเหลา่นัน้ ขอ้เท็จจรงิดงักลา่วบอ่ยครัง้สะทอ้นถงึลำดบัความ
สำคญัทางการเมอืงทัง้ในประเทศตน้ทางและปลายทางทีต่อ้งการสนับสนุนการอพยพยา้ยถิน่
เพือ่ผลประโยชนท์างเศรษฐกจิเป็นหลกั บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาวา่ รัฐบาลใหค้วามสำคญัตอ่
การจัดหางานอยา่งเป็นธรรมในการเจรจาและการรา่งขอ้ตกลงแบบทวภิาคมีากนอ้ยเพยีงใด

มาตรฐานระหวา่งประเทศ (3.3)
ขอ้ตกลงแบบทวภิาคคีวรบรรจหุรอืมคีวามสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสทิธมินุษยชนและแรงงานที่
เป็นทีย่อมรับในระดบัสากล ซึง่ตรงกบัแนวทางที่ 13 ของ ILO GPOG ในหลายกรณี ประเด็น
เกีย่วกบัสทิธแิรงงานมกัไมถ่กูพดูถงึ บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาความสอดคลอ้งของขอ้ตกลงดา้น
แรงงานแบบทวภิาคขีองแตล่ะรัฐบาลกบัแนวทางของหลกัการดงักลา่ว

กลไกในขอ้ตกลง (3.4)



บทยอ่ยนีศ้กึษาวา่ ขอ้ตกลงแบบทวภิาคบีรรจกุลไกเกีย่วกบัการจัดหางานอยา่งเป็นธรรมโดย
เฉพาะหรอืไม่ (ตรงกบัแนวทางที่ 13.1 ของ ILO GPOG) กลไกดงักลา่วอาจรวมถงึการ
คุม้ครองทางกงสลุ การทำงานรว่มกนัในการบงัคบัใช ้ และการประสานงานเพือ่อดุชอ่งวา่งทาง
กฎหมาย

การนำไปปฏบิตัแิละการควบคมุดแูล (3.5)
ขอ้ตกลงดา้นแรงงานแบบทวภิาคหีลายฉบบัขาดมาตรการตอ่เนือ่งเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่จะเกดิการนำ
ไปปฏบิตัทิีม่ปีระสทิธภิาพ บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาวา่ การจัดการแบบทวภิาคมีมีาตรการในการ
บงัคบัใชแ้ละการทบทวนทีม่ปีระสทิธภิาพควบคูก่นัหรอืไม่ รวมถงึกลไกในการควบคมุดแูลที่
โปรง่ใส โดยทำงานรว่มกบัองคก์รนายจา้งและแรงงาน



4. การออกใบอนญุาตแกต่วัแทนจดัหางาน
การจัดหาแรงงานขา้มชาตเิป็นกจิกรรมทางเศรษฐกจิทีม่คีวามเสีย่งสงู รัฐจงึควรใชอ้ำนาจใน
การกำกบัดแูลผูท้ีป่ระกอบธรุกจิดา้นดงักลา่วอยา่งเครง่ครัด โดยการใชแ้ผนการออกใบอนุญาต
เป็นวธิดีำเนนิการหลกัในการบรรลวุตัถปุระสงคด์งักลา่ว บทนีเ้ป็นการวเิคราะหว์า่ แผนดงักลา่ว
มคีวามครอบคลมุ โปรง่ใส และสรา้งการมสีว่นรว่มมากเพยีงใด และรัฐบาลไดส้รา้งสภาพ
แวดลอ้มเพือ่เอือ้ใหเ้กดิแนวปฏบิตัใินการจัดหางานทีถ่กูตอ้งตามหลกัจรยิธรรมหรอืไม่

การออกใบอนญุาตอยา่งครอบคลมุ (4.1)
บทยอ่ยนีจ้ะศกึษาวา่ แผนในการออกใบอนุญาตของรัฐบาลมสีว่นในการกำกบัดแูลการดำเนนิ
การขององคก์รและปัจเจกบคุคลทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนการจัดหางานทัง้ในประเทศตน้ทาง
หลายประเทศมากนอ้ยเพยีงใด บรษัิทตวัแทนจัดหางานทีจั่ดตัง้ขึน้ในเมอืงใหญส่ว่นมากมใีบ
อนุญาตของรัฐบาลในการประกอบกจิการ ในขณะทีใ่นพืน้ทีช่นบน ตวัแทนจัดหางานอยา่งไม่
เป็นทางการมกัประกอบกจิการนอกกรอบการออกใบอนุญาต ซึง่ทำใหห้น่วยงานกำกบัดแูลที่
เกีย่วขอ้งมคีวามยากลำบากในการตรวจสอบหรอืเรยีกรอ้งเอาผดิจากตวัแทนเหลา่นัน้ แนวทาง
ที่ 4.3 ของหลกัการทัว่ไปและแนวทางปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO (ILO
GPOG) ระบวุา่ กฎหมายเกีย่วกบัตวัแทนจัดหางานจะตอ้งมผีลบงัคบั “ไมเ่พยีงแตต่วัแทนจัดหา
งานบางประเภทเทา่นัน้ แตต่อ้งรวมถงึตวัแทนจัดหางานทัง้หมดทีป่ระกอบกจิการนอกกรอบ
กฎหมายดว้ย”

โปรง่ใสและเขา้ถงึงา่ย (4.2)
แนวทาง 4.2 ของ ILO GPOG ระบวุา่ ระบบการออกใบอนุญาตควรจะ “มคีวามโปรง่ใสและควร
อนุญาตใหแ้รงงานและฝ่ายอืน่ๆ ทีส่นใจสามารถตรวจสอบความชอบธรรมของตวัแทนจัดหางาน
และขอ้เสนอในการบรรจงุาน” บทยอ่ยนีเ้ป็นการสรปุแหลง่ขอ้มลูสาธารณะเกีย่วกบัตวัแทน
จัดหางานทีแ่รงงานขา้มชาตสิามารถเขา้ถงึได ้ และศกึษาวา่ แหลง่ขอ้มลูดงักลา่วใหเ้นือ้หาที่
เป็นประโยชนเ์กีย่วกบัความน่าไวว้างใจและความน่าเชือ่ถอืของตวัแทนจัดหางานเหลา่นัน้หรอื
ไม่

องคก์รแรงงาน ตวัแทนจดัหางาน และนายจา้ง (4.3)
บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาขอบเขตวา่ รัฐบาลมกีารปรกึษาหารอืกบัองคก์รแรงงาน ตวัแทนจัดหา
งาน และนายจา้งเกีย่วกบัการออกแบบและการปฏบิตัใิชแ้ผนการออกใบอนุญาตอยา่งสอดคลอ้ง
กบัแนวทางที ่4.2 ของ ILO GPOG มากนอ้ยเพยีงใด

การจดัหางานอยา่งมจีรยิธรรม (4.4)
ตวับง่ชีข้อ้นีเ้ป็นการสำรวจขอบเขตวา่ รัฐบาลมนีโยบายและแนวปฏบิตัใินการใหแ้รงจงูใจตอ่การ
จัดหางานอยา่งมจีรยิธรรมมากนอ้ยเพยีงใด ซึง่อาจรวมถงึการใหค้ะแนนดา้นจรยิธรรมแกต่วั



แทนจัดหางานอยา่งเป็นสาธารณะ การเผยแพรผ่ลการตรวจสอบประเมนิองคก์ร และทีส่ำคญั
ทีส่ดุ การมแีรงจงูใจเชงิพาณชิย์ (หรอืการกำจัดสิง่ทีไ่มจ่งูใจ) สำหรับตวัแทนทีไ่มค่ดิ
คา่ธรรมเนยีมการจัดหางานตอ่แรงงานขา้มชาติ



5. หนว่ยงานทีร่บัผดิชอบในการปฏบิตังิาน
การวเิคราะหใ์นสว่นนีเ้ป็นการพยายามทำความเขา้ใจขอบเขตวา่ รัฐบาลไดป้ฏบิตัแิละบงัคบัใช ้
กฎหมายกำกบัการจา้งแรงงานขา้มชาตมิากนอ้ยเพยีงใด โดยศกึษาความรว่มมอืระหวา่งหน่วย
งานรัฐ ประสทิธภิาพของการตรวจแรงงาน (เจา้หนา้ทีต่รวจแรงงานมจีำนวนและทกัษะที่
เหมาะสมหรอืไม่ และไดรั้บมอบหมายใหต้รวจสอบการทจุรติหรอืละเมดิสทิธใินการจา้งงาน
อยา่งเพยีงพอหรอืไม)่ ประสทิธภิาพของระบบยตุธิรรมในการจัดการกบัการละเมดิสทิธขิัน้รนุแรง
ในกระบวนการจัดหางาน และมาตรการปราบปรามทจุรติคอรรั์ปชนัของรัฐ

ความรว่มมอืระหวา่งหนว่ยงานรฐั (5.1)
แนวทางที่ 9.1 ของหลกัการทัว่ไปและแนวทางปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO
(ILO GPOG) เสนอแนะใหรั้ฐ “ทำใหม้ัน่ใจวา่ กระทรวง กรม หน่วยงาน และสถาบนัอืน่ๆ ของรัฐ
ทีม่หีนา้ทีใ่นการกำกบัดแูลการจัดหางานและการดำเนนิธรุกจิจะทำงานรว่มกนัอยา่งใกลช้ดิ” ใน
รัฐตน้ทาง การดำเนนิการดงักลา่วมกัจำเป็นตอ้งมคีวามรว่มมอือยา่งใกลช้ดิระหวา่งกระทรวง
แรงงานและกระทรวงการตา่งประเทศ ขณะทีใ่นประเทศปลายทาง อำนาจหนา้ทีใ่นการกำกบั
ดแูลใหเ้กดิการจา้งงานทีเ่ป็นธรรมมกัตกเป็นของกระทรวงแรงงานและกระทรวงมหาดไทย
นอกจากนัน้ การบงัคบัใชก้ฎหมายและหน่วยงานดา้นความยตุธิรรมทัง้ในรัฐตน้ทางและ
ปลายทางกค็วรมบีทบาทดว้ย เพือ่ใหก้ารเขา้ถงึความยตุธิรรมและการดำเนนิคดทีางอาญาใน
กรณีทีจ่ำเป็น บางประเทศยงัมกีารแบง่ความรับผดิชอบระหวา่งรัฐบาลกลางและรัฐบาล
สว่นภมูภิาคอยา่งชดัเจน บทยอ่ยนีเ้ป็นการสำรวจผลกระทบของรปูแบบความรว่มมอืระหวา่ง
หน่วยงานรัฐทีส่ำคญัในแตล่ะพืน้ทีท่ีม่กีารโยกยายถิน่ฐาน

การตรวจแรงงานทีม่ปีระสทิธภิาพ (5.2)
ผูต้รวจแรงงานมกัละเลยประเด็นเกีย่วกบัการจัดหางาน โดยเนน้ใหค้วามสนใจประเด็นการจา้ง
งานมากกวา่ แนวทางที่ 5.1 ของ ILO GPOG มุง่หวงัใหรั้ฐจัดให ้ “การตรวจแรงงานมี
ประสทิธภิาพและมทีรัพยากรทีเ่พยีงพอ [ซึง่] ไดรั้บการสง่เสรมิศกัยภาพและฝึกอบรมเพือ่ตรวจ
สอบและแทรกแซงกระบวนการจัดหางานในทกุขัน้ตอนสำหรับแรงงานทกุคนและผูป้ระกอบการ
ทกุราย และเพือ่ตรวจตราและประเมนิการทำงานของตวัแทนจัดหางานทกุบรษัิท” บทยอ่ยนี้
เป็นการศกึษาวา่ การตรวจแรงงานในรัฐตน้ทางและปลายทางมสีว่นชว่ยกำกบัดแูลพฤตกิรรม
ของฝ่ายตา่งๆ ทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบัการจัดหางานขา้มพรมแดนอยา่งมปีระสทิธภิาพเพยีงใด เชน่
โดยการใชม้าตรการลงโทษทางปกครองหรอืการดำเนนิคดอีาญา

หนว่ยงานทีด่ำเนนิการสบืสวนอาชญากรรม (5.3)
แนวทางที่ 2.1 ของ ILO GPOG กลา่ววา่ รัฐบาลควร “สบืสวน [และ] ลงโทษ ... การละเมดิ
สทิธิ [โดยตวัแทนจัดหางานและผูป้ระกอบการทกุประเภท รวมถงึนายจา้งและตวัแทนจัดหางาน
เอกชน]” บทยอ่ยนีจ้ะเป็นการดวูา่ หน่วยงานทีรั่บผดิชอบในการสบืสวนและดำเนนิคดอีาญาได ้



รับการอบรมทกัษะและไดรั้บการจัดสรรทรัพยากรในการสบืสวนและดำเนนิคดกีารทจุรติและ
ละเมดิสทิธใินการจัดหางานหรอืไม่ การดำเนนิการดงักลา่วเกดิขึน้เป็นปกตใินทางปฏบิตัหิรอืไม่
และการดำเนนิการดงักลา่วมปีระสทิธภิาพในการปกป้องการละเมดิ ซึง่นำไปสูค่วามคุม้ครอง
แรงงานขา้มชาตทิีส่งูขึน้หรอืไม่

มาตรการการปราบปรามทจุรติคอรร์ปัชนั (5.4)
บทยอ่ยนีจ้ะศกึษาวา่ รัฐบาลมมีาตรการทีม่ปีระสทิธภิาพในการแกปั้ญหาการทจุรติภายในหน่วย
งานรัฐทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนการจัดหางานขา้มพรมแดนหรอืไม่ โดยเฉพาะเจา้หนา้ทีท่ีม่หีนา้ที่
ในการคุม้ครองแรงงานขา้มชาต ิรวมถงึการทจุรติโดยตวัแทนจัดหางานและนายจา้ง

ความรบัผดิชอบรว่ม (5.5)
แนวทางที่ 5.2 ของ ILO GPOG ระบใุหรั้ฐสง่เสรมิแผนการทีก่ำหนดใหน้ายจา้งตอ้งรับผดิรว่ม
เชน่ “ความคดิรเิริม่เกีย่วกบัความรับผดิชอบรว่ม” บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาขอบเขตวา่ นายจา้ง
และตวัแทนจัดหางานสามารถแบง่ความรับผดิชอบรว่มกนัในการคุม้ครองสทิธแิรงงานไดม้าก
นอ้ยเพยีงใด และแผนการดงักลา่วมผีลตอ่แรงงานอยา่งไร



6. การจดัการการทจุรติและการละเมดิสทิธิ
บทนีจ้ะเป็นการวเิคราะหม์าตรการทีรั่ฐบาลบงัคบัใชใ้นการแกป้ระเด็นปัญหาหลกัในการจัดหา
งานที่ “ผดิจรยิธรรม” อนัไดแ้ก่ การเรยีกเกบ็คา่ธรรมการบรกิารจัดหางานจากแรงงานขา้มชาติ
และการหลอกลวงเกีย่วกบัขอ้กำหนดและเงือ่นไขของการจา้งงานในประเทศปลายทาง บทนีจ้ะ
ศกึษากฎหมายเกีย่วกบัคา่ธรรมเนยีมในการจัดหางานและการทดแทนสญัญาจา้ง พรอ้มดวูา่
กฎหมายดงักลา่วถกูนำไปปฏบิตัแิละบงัคบัใชอ้ยา่งไร ผลลพัธท์ีไ่ดแ้สดงถงึความเชือ่มโยงและ
ทบัซอ้นกบัประเด็นทีท่ำการศกึษาอืน่ๆ อยา่งมนัียยะสำคญั โดยเฉพาะประเด็นที ่2 และ 5

การหา้มเรยีกเก็บคา่ธรรมเนยีม (6.1)
หลกัการทัว่ไปและแนวทางปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO (ILO GPOG)
ยนืยนัอยา่งชดัเจนวา่ “คา่ธรรมเนยีมในการจัดหางานหรอืคา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วขอ้งอืน่ๆ จะตอ้งไมถ่กู
เรยีกเกบ็จากหรอืตกเป็นภาระของแรงงานหรอืผูห้างาน” ในบทยอ่ยนีจ้ะเป็นการศกึษาวา่ รัฐบาล
มกีารหา้มเรยีกเกบ็คา่ธรรมเนยีมในการจัดหางานและคา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วขอ้งจากแรงงานทกุคน
อยา่งเต็มทีแ่ละชดัเจนหรอืไม่ (โดยองิตามคำนยิามของ ILO) กฎหมายครอบคลมุการจา่ยเงนิที่
เกดิขึน้นอกเหนอืจากเขตอำนาจของตนหรอืไม่ และกฎหมายหา้มดงักลา่วมกีารนำไปปฏบิตัจิรงิ
หรอืไม่ นอกจากนัน้ บทยอ่ยนีย้งัศกึษาวา่ แรงงงานตอ้งจา่ยเงนิในการยา้ยถิน่ในทางปฏบิตั ิ
เทา่ใด ใครเป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ และตวัแทนจัดหางานและนายจา้งใชช้อ่งวา่งใดในการหลกี
เลีย่งกฎหมายหา้มเกบ็คา่ธรรมเนยีมหรอืเพดานคา่ธรรมเนยีมจัดหางาน

ความโปรง่ใสเกีย่วกบัคา่ใชจ้า่ยในการจดัหางาน (6.2)
แนวทางที่ 6.2 ของ ILO GPOG เสนอแนะวา่ “ขอบเขตและลกัษณะของคา่ใชจ้า่ยทัง้หมด เชน่
ตน้ทนุทีน่ายจา้งจา่ยใหต้วัแทนจัดหางาน ควรมคีวามโปรง่ใสต่อ่ผูท้ีจ่า่ยเงนินัน้” แนวทางดงั
กลา่วมจีดุมุง่หมายเพือ่ใหน้ายจา้งและผูอ้ืน่ตระหนักอยา่งเต็มทีว่า่ พวกเขาจา่ยเงนินัน้ไปเพือ่
อะไร เพือ่ป้องกนัมใิหต้น้ทนุในการจัดหางานถกูสง่ตอ่ไปยงัแรงงานขา้มชาติ และเพือ่สนับสนุน
หน่วยงานกำกบัดแูลและบงัคบัใชก้ฎหมายในการตรวจสอบ บทยอ่ยนีจ้ะเป็นการศกึษาขอบเขต
วา่ ตวัแทนจัดหางานตอ้งแสดงความโปรง่ใสเกีย่วกบัคา่ใชจ้า่ยในการจัดหางานมากนอ้ยเพยีง
ใด

สญัญาจา้ง (6.3)
แนวทางที่ 7.1 ของ ILO GPOG ไดร้ะบมุาตรการตา่งๆ ทีถ่กูออกแบบเพือ่ทำใหม้ัน่ใจวา่
แรงงานจะไดรั้บสญัญาจา้งในภาษาของตนเอง ในเวลาทีเ่หมาะสม และทีบ่รรจขุอ้กำหนดและ
เงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งครบถว้น บทยอ่ยนีจ้ะเป็นการศกึษาวา่ กฎหมายมขีอ้กำหนดเกีย่วกบั
สญัญาจา้งของแรงงานอยา่งไร และบทบญัญัตดิงักลา่วถกูนำไปปฏบิตัแิละบงัคบัใชม้ากนอ้ย
เพยีงใด



การทดแทนสญัญาจา้ง (6.4)
หลกัการที่ 8 ของ ILO GPOG เรยีกรอ้งใหรั้ฐนำ “มาตรการเพือ่ป้องกนัการทดแทนสญัญาจา้ง”​
มาปฏบิตัใิช ้ การทดแทนสญัญาจา้งหมายถงึ แนวปฏบิตัใินการทดแทนสญัญาจา้งทีไ่ดรั้บการ
ตกลงรว่มกนัเรยีบรอ้ยแลว้ดว้ยสญัญาอกีฉบบัหนึง่ ไมว่า่จะกอ่นการยา้ยถิน่ฐานหรอืหลงัจาก
เดนิทางมาถงึประเทศปลายทางแลว้กต็าม ตวับง่ชีข้อ้นีเ้ป็นการศกึษาวา่ รัฐมกีระบวนการเฉพาะ
ในการพยายามแกปั้ญหาการทดแทนสญัญาจา้งและแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้งหรอืไม่ และแรงงาน
พบวา่ขอ้กำหนดและเงือ่นไขของงานแตกตา่งจากทีต่กลงกนัในประเทศตน้ทางบอ่ยเพยีงใด

สญัญาจา้งทางวาจา (6.5)
แรงงานบางคนทีถ่กูจา้งงานในตา่งประเทศไมเ่คยไดรั้บสญัญาจา้งอยา่งเป็นลายลกัษณอ์กัษร
ซึง่นำไปสูค่วามเสีย่งตอ่การละเมดิทีเ่พิม่ขึน้และมกัเป็นการลดความสามารถในการเขา้ถงึชอ่ง
ทางเยยีวยาทีพ่วกเขาพงึมี ในบรบิทดงักลา่ว แนวทางที่ 7.2 ของ ILO GPOG กไ็ดร้ะบไุวว้า่
“ในกรณีทีไ่มม่สีญัญาจา้งอยา่งเป็นลายลกัษณอ์กัษร รัฐบาลจะตอ้งรับผดิชอบในการทำให ้
มัน่ใจวา่ แรงงานทีถ่กูจา้งจะไดรั้บการคุม้ครองสทิธอิยา่งสอดคลอ้งกบักฎหมายและกฎระเบยีบ
ทีม่อียู”่ บทยอ่ยนีจ้ะดบูทบญัญัตทิีใ่หก้ารคุม้ครองแรงงานทีไ่มไ่ดรั้บสญัญาจา้งอยา่งเป็น
ลายลกัษณอ์กัษร



7. การรอ้งทกุขแ์ละการเยยีวยา
เมือ่มกีารละเมดิเกดิขึน้ ทัง้ประเทศตน้ทางและปลายทางจะตอ้งจัดใหม้กีลไกรอ้งทกุขท์ีม่ี
ประสทิธภิาพสำหรับแรงงานขา้มชาติ รัฐบาลจะตอ้งจัดใหม้กีลไกรอ้งทกุขแ์ละเยยีวยาในชอ่ง
ทางตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นการชว่ยเหลอืจากสถานกงสลุของประเทศตน้ทาง สายดว่นของกระทรวง
แรงงาน กระบวนการไกลเ่กลีย่ และศาลแพง่ทีม่คีวามเชีย่วชาญในคดแีรงงานและการจา้งงาน
โดยเฉพาะ ในบทนีจ้ะเป็นการวเิคราะหค์วามสอดคลอ้งของกลไกดงักลา่วเหลา่นีก้บัมาตรฐาน
ระหวา่งประเทศเกีย่วกบักลไกรอ้งทกุขแ์ละสทิธใินการเยยีวยาทีเ่ป็นทีย่อมรับโดยทัว่ไป

การเขา้ถงึอยา่งครอบคลมุ (7.1)
บทยอ่ยนีจ้ะเป็นการศกึษาขอบเขตของการเขา้ถงึกลไกรอ้งทกุขท์ีม่ี ในบางบรบิท การเขา้ถงึ
กลไกรอ้งทกุขข์องแรงงานจะขึน้อยูก่บัอตุสาหกรรมทีแ่รงงานนัน้ทำงานอยู่ ยกตวัอยา่งเชน่
แรงงานทำงานในบา้นในบางประเทศไมส่ามารถเขา้ถงึชอ่งทางในการรอ้งทกุขข์องรัฐได ้
นอกเหนอืจากการแจง้ความกบัตำรวจ แรงงานทีไ่มม่เีอกสารกม็กัถกูกดีกนัออกจากการยืน่ขอ้
รอ้งเรยีนโดยสิน้เชงิ บทยอ่ยนีจ้ะศกึษาขอบเขตวา่ การเขา้ถงึกลไกรอ้งทกุขข์องแรงงานสอด
กลอ้งกบัแนวทางที่ 8 ของหลกัการทัว่ไปและแนวทางปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรม
ของ ILO (ILO GPOG) หรอืไม่ อยา่งไร ซึง่แนวทางดงักลา่วระบวุา่ แรงงานตอ้งสามารถเขา้ถงึ
กลไกเหลา่นัน้ได ้ “โดยไมค่ำนงึถงึการตอ้งแสดงตนหรอืสถานะทางกฎหมายของพวกเขาใน
ประเทศนัน้ๆ”

ความสามารถในการเขา้ถงึ (7.2)
บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาวา่ แรงงานสามารถเขา้ถงึกลไกและกระบวนการรอ้งทกุขใ์นทางปฏบิตั ิ
ไดห้รอืไม่ และกลไกดงักลา่วมคีวามรวดเร็วและปราศจากขัน้ตอนทางราชการทีซ่บัซอ้นหรอืไม่
โดยสอดคลอ้งกบัแนวทางที ่8.1 ของ ILO GPOG

การเยยีวยาและการชดเชย (7.3)
แรงงานทีเ่ผชญิการละเมดิในวงจรการยา้ยถิน่ควรสามารถเขา้ถงึการเยยีวยาทีม่ปีระสทิธภิาพ ซึง่
อาจรวมถงึแตไ่มจ่ำกดัเพยีงการชดเชยตามแนวทางที่ 8.1 ของ ILO GPOG ประเทศปลายทาง
บางประเทศจัดการเรือ่งรอ้งทกุขโ์ดยอนุญาตใหแ้รงงานสามารถเปลีย่นนายจา้งได ้ นอกจากนัน้
การเรยีกรอ้งความรับผดิชอบจากผูก้ระทำความผดิโดยใชก้ารกระบวนการทางอาญากอ็าจจะนำ
ไปสูก่ารเยยีวยาในบางกรณีไดเ้ชน่เดยีวกนั บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาบทบญัญัตขิองรัฐเกีย่วกบั
การเยยีวยา โดยเฉพาะการชดเชยความเสยีหาย

การคุม้ครองจากการถกูโตก้ลบั (7.4)
ตามแนวทางที่ 8.1 ของ ILO GPOG แรงงานทีย่ืน่ขอ้รอ้งทกุขค์วรจะไดรั้บความคุม้ครองจาก
การถกูโตก้ลบั โดยเฉพาะจากนายจา้งและตวัแทนจัดหางาน บทยอ่ยนีจ้ะประเมนิวา่ แรงงาน



รูส้กึปลอดภยัในการยืน่ขอ้รอ้งเรยีนเพยีงใด และมาตรการทีป่ระกาศใชใ้นการป้องกนัพวกเขา
จากการโตก้ลบัมปีระสทิธภิาพมากเพยีงใด

การใหค้ำปรกึษาดา้นกฎหมาย (7.5)
การจัดใหม้กีารใหค้ำปรกึษาดา้นกฎหมายทีเ่ป็นอสิระสง่ผลอยา่งมากตอ่การตดัสนิใจของ
แรงงานวา่จะใชต้วัเลอืกทีม่อียูใ่ดในการยืน่ขอ้รอ้งเรยีนของตนใหป้ระสบความสำเร็จ บทยอ่ยนี้
จะดกูารใหค้ำปรกึษาทีถ่กูจัดใหแ้กแ่รงงาน

ความชว่ยเหลอืทางกงสลุ (7.6)
บทยอ่ยนีจ้ะศกึษาวา่ ประเทศตน้ทางไดใ้หก้ารสนับสนุนทางกงสลุอยา่งมปีระสทิธภิาพและใน
เวลาทีเ่หมาะสมสำหรับพลเมอืงของตนในตา่งประเทศทีป่ระสบปัญหาการจา้งงานทีท่จุรติหรอื
ละเมดิสทิธหิรอืไม่



8. ขอ้มลูสำหรบัแรงงาน
รัฐบาลมกีารดำเนนิโครงการเพือ่ใหข้อ้มลูในประเด็นตา่งๆ แกแ่รงงาน เชน่ สทิธทิางกฎหมาย
วธิกีารหลกีเลีย่งการเอาเปรยีบแรงงานในกระบวนการจัดหางานหรอืการจา้งงาน และ
กระบวนการรอ้งทกุขส์ำหรับแรงงาน ในกรณีของประเทศตน้ทาง โครงการดงักลา่วอาจรวมถงึ
กจิกรรมปฐมนเิทศอยา่งเป็นทางการกอ่นออกเดนิทางและการรว่มงานกบัองคก์รภาคประชา
สงัคมในการจัดกจิกรรมสรา้งความตระหนักรูใ้นชมุชนแรงงานขา้มชาติ บทนีจ้ะเป็นการศกึษา
สมรรถภาพของรัฐบาลในดา้นดงักลา่ว โดยใชแ้นวทางที่ 11.1 ของหลกัการทัว่ไปและแนวทาง
ปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO (ILO GPOG) เป็นฐานอา้งองิสำหรับการ
วเิคราะห์ และดวูา่ การใหข้อ้มลูแกแ่รงงานนัน้ชว่ยคุม้ครองพวกเขาจากการละเมดิสทิธหิรอืชว่ย
ใหพ้วกเขาเขา้ถงึการเยยีวยามากนอ้ยเพยีงใด

เว็บไซตข์องรฐับาล (8.1)
บทยอ่ยนีจ้ะเป็นการวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบันโยบาย กฎหมาย กฎระเบยีบ และกระบวนการเกีย่ว
กบัการจัดหางานอยา่งเป็นธรรมทีถ่กูเผยแพรท่างอนิเตอรเ์น็ตผา่นเว็บไซตข์องรัฐบาลสำหรับ
แรงงาน

การปฐมนเิทศกอ่นการออกเดนิทาง (8.2)
บทยอ่ยนีจ้ะเป็นการศกึษาประสทิธภิาพของการปฐมนเิทศกอ่นออกเดนิทางในประเทศตน้ทาง
หากมกีารจัดกจิกรรมดงักลา่ว

กจิกรรมเชงิรกุ (8.3)
บทยอ่ยนีเ้ป็นการประเมนิวา่ รัฐบาลมกีารสนับสนุนใหน้ายจา้ง องคก์รแรงงาน ตวัแทนจัดหางาน
และกลุม่ภาคประชาสงัคมปรับใชก้จิกรรมเชงิรกุกบัแรงงานหรอืไม่

การเผยแพรข่อ้มลูเกีย่วกบัตลาดแรงงาน (8.4)
บทยอ่ยนีเ้ป็นการศกึษาขอบเขตวา่ รัฐบาลไดเ้ผยแพรข่อ้มลูเกีย่วกบัตลาดแรงงานอยา่งเป็น
สาธารณะเพือ่ชว่ยใหแ้รงงานทำการตดัสนิใจ
มากนอ้ยเพยีงใด

การจดัการอบรมและการสรา้งความตระหนกั (8.5)
บทยอ่ยนีเ้ป็นการสำรวจขอบเขตวา่ รัฐบาลไดร้ว่มงานกบั ILO และองคก์รนายจา้งและแรงงาน
ในการใหก้ารศกึษาและการฝึกอบรมและ/หรอืการรณรงคเ์พือ่สรา้งความตระหนักมากนอ้ยเพยีง
ใด



9. องคก์รแรงงาน
ความสามารถในการจัดตัง้และเขา้รว่มสหภาพแรงงานเป็นสทิธมินุษยชนขัน้พืน้ฐาน และ
สหภาพแรงงานมบีทบาททีส่ำคญัในการเป็นตวัแทนและสนับสนุนแรงงานขา้มชาติ
อยา่งไรกต็าม สหภาพมกัเผชญิขอ้จำกดัตา่งๆ ทัง้ในทางกฎหมายและทางปฏบิตั ิ ซ ึง่ขดัขวางไม่
ใหส้หภาพสามารถแสดงบทบาทดงักลา่วไดอ้ยา่งเต็มทีแ่ละสรา้งความยากลำบากแกแ่รงงาน
ขา้มชาตใินการเขา้ถงึการคุม้ครองในประเด็นเกีย่วกบัสหภาพแรงงานในระดบัเดยีวกบัพลเมอืง
ของประเทศ บทนีเ้ป็นการวเิคราะหว์า่ รัฐบาลไดส้รา้งพืน้ใหส้หภาพแรงงานมบีทบาททีแ่ข็งขนั
ในการคุม้ครองแรงงานขา้มชาตมิากนอ้ยเพยีงใด และการดำเนนิการดงักลา่วสง่ผลตอ่แรงงาน
อยา่งไร หลกัการทัว่ไปและแนวทางปฏบิตักิารเพือ่การจัดหางานทีเ่ป็นธรรมของ ILO (ILO
GPOG) เนน้ย้ำถงึความจำเป็นขององคก์รแรงงานและ “ภาคทีางสงัคม” (ซึง่รวมถงึ
สหภาพแรงงาน) ในการมสีว่นรว่มในกระบวนการกำกบัดแูลทีส่ำคญัทัง้หมด และความจำเป็น
ของขอ้ตกลงแบบทวภิาคใีนการเคารพความรว่มมอืทีม่อียู่

เสรภีาพในการสมาคมในตวับทกฎหมาย (9.1)
บทยอ่ยนีเ้ป็นการประเมนิวา่ แรงงานมสีทิธทิางกฎหมายในการจัดตัง้และเขา้รว่มสหภาพหรอืไม่
และพวกเขาสามารถนัดหยดุงานและเจรจาตอ่รองรว่มไดห้รอืไม่ ในบางประเทศ แรงงานขา้ม
ชาตถิกูกดีกนัไมใ่หเ้ขา้รว่มสหภาพแรงงานโดยสิน้เชงิ ขณะทีใ่นบางประเทศ แรงงานขา้มชาติ
ในบางภาคสว่นถกูจำกดัสทิธใินการจัดตัง้สหภาพแรงงานของตนเอง

เสรภีาพในการสมาคมในทางปฏบิตั ิ(9.2)
บทยอ่ยนีเ้ป็นการประเมนิวา่ สหภาพแรงงานสามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพในทาง
ปฏบิตัหิรอืไม่ และกจิกรรมของสหภาพเป็นอสิระจากการแทรกแซงและการคกุคามหรอืไม่
รัฐบาลบางประเทศอนุญาตใหม้สีหภาพแรงงานตามกฎหมาย แตรั่ฐฉกฉวยสหภาพแรงงานเพือ่
ลดทอนกจิกรรมสหภาพแรงงานใหร้นุแรงนอ้ยลง ขณทีนั่กเคลือ่นไหวและสมาชกิสหภาพอาจ
ตอ้งเผชญิทัง้การกดดนั การขม่ขู ่หรอืแยก่วา่นัน้ จากทัง้นายจา้งและรัฐบาล


